Rikkumisest teavitamine

Kui teil on finantssektori jarelevalve subjektis to6tades (vOi muus sarnases to0suhte laadses vormis)
teatavaks saanud infot, vdi on selline kahtlus, et todandjast finantssektori jarelevalve subjekt on
rikkunud seadust, siis palume sellest teavitada Finantsinspektsiooni jargmistel viisidel:

¢ helistage + 372 668 0555 (kdne salvestatakse)
¢ saatke e-kiri aadressile vihje@fi.ee
¢ saatke teave veebivormi kaudu

Soovi korral saame tagada teataja anoniimsuse!

Palume arvestada, et vastavad teate kanalid ei ole mdeldud tarbijakaebuste esitamiseks ja
neile ei rakendu rikkumisest teavitaja kaitse regulatsioon. Tarbijakaebused saab edastada
Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Ametile vbi Finantsinspektsiooni tldmeilile info@fi.ee. Samuti
vOib tarbijakaebuse esitada veebivormi kaudu.

Kuidas teavitusega tegeletakse

Teavituses esitatud andmeid hindavad selleks spetsiaalselt maaratud Finantsinspektsiooni tdotajad
ja soovi korral tagame teavitaja konfidentsiaalsuse.

Teavitajalt voidakse kisida lisateavet, kui ta on avaldanud oma kontaktandmed ning ndustub
lisakiisimustele vastama. Usna tihti v6ib olla oluline lisainformatsiooni kogumine, mistéttu palume
voimalusel meiega jagada oma kontaktandmeid.

Juhul, kui teavituses esitatud informatsioon annab alust kahtlustele, et toime on pandud
oigusrikkumine voib Finantsinspektsioon lisaks muudele diguslikele meetmetele alustada
finantsjarelevalve subjekti osas ka vaarteomenetlust voi esitada prokuratuurile ja politseile
kuriteoteate.

Oigusrikkumisest teavitaja digused

Rikkumisest teavitajal on digus ja&da anontiimseks. Rikkumisest teavitamise fakti ja teavitaja isiku
vOib avaldada Uksnes teavitaja kirjalikul ndusolekul. Rikkumisest teavitamise fakti konfidentsiaalsust
ei tagata aga juhul, kui teavitaja edastab teadvalt valeteavet.

Rikkumisest teavitamise korral ei vastuta teavitaja teabe (sh arisaladuse) avaldamisest tulenevate
oiguslike tagajargede eest, kui tal oli p6hjendatud alus arvata, et teabe avaldamine oli rikkumise
paljastamiseks vajalik, valja arvatud juhul, kui selline teabe avaldamine on kuriteona karistatav.
Teavitaja ei vastuta rikkumisest teavitamiseks teabele juurdepdasu hankimise eest, valja arvatud
juhul, kui selline teabele juurdepaasu hankimine on siiiteona karistatav.
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Iga kahtlusest teavitamine ei pruugi alati tdhendada, et rikkumine ka pariselt on toime pandud. Kui
teavitaja tegutseb teavitust tehes heas usus ega edasta teadvalt valeinfot (nt eksitamise eesmargil),
ei kaasne teavitamisega teavitajale vastutust.

Rikkumisest teavitajat tuleb kaitsta ebadiglase kohtlemise, diskrimineerimise ja kattemaksu eest.
Rikkumisest teavitaja suhtes on keelatud otsene vdi kaudne t66alane tegevus voi tegevusetus, mis
tuleneb rikkumisest teavitamisest ning pdhjustab voi voib pdhjustada teavitajale pohjendamatut
kahju. Keelatud on survemeetmete rakendamine, selle katse ning sellega @hvardamine. Teavitajal on
oma Oiguste kaitseks, sh varalise v0i mittevaralise kahju hiivitamise nduete esitamiseks voimalik
poorduda kohtu poole. Rohkem informatsiooni kohtusse pédrdumise kohta on leitav Eesti kohtute
veebilehelt.

Kui digusrikkumisest teavitamise tottu rikutakse teavitaja diguseid todsuhtes, voib teavitaja oma
oiguste kaitseks pddrduda erinevate nduetega ka toovaidluskomisjoni. To6vaidluskomisjoni poole
poordumise juhised koos vdimalike nadidisnduete ja tdéhtaegadega on leitavad T6oinspektsiooni
veebilehelt ja T66elu portaalist.

Soovi korral valjastab Finantsinspektsioon teavitajale kinnituse tema staatuse kohta rikkumisest
teavitajana, kui ta on avaldanud oma isiku ja vajab sellist kinnitust tdovaidluse tottu.

Oma 0iguste kaitsmiseks ja voimalike nduete esitamiseks on soovitatav pédrduda Gigusndustaja
poole. Padeva Gigusndustaja leiab eelkdige Eesti Advokatuuri veebilehe kaudu.

Vajaduse korral annab Finantsinspektsioon selgitusi teavituste vastuvotmise ja té6tlemise korra
kohta.

Teavituste vastuvotmise ja té6tlemise statistika

2024. aastal esitati Finantsinspektsioonile eeltoodud viisidel kokku 47 teadet (44 teadet e-kirja ja
veebivormi vahendusel ning 3 teadet telefoni teel).

Teave isikuandmete to6tlemise kohta

Isikuandmete t66tlemine, sealhulgas isikuandmete vahetamine ja edastamine padevate asutuste
poolt, toimub kooskdlas Finantsinspektsiooni seaduse ja Euroopa Liidu maarusega (EL) 2016/679.

Isikuandmeid, mis on konkreetse teate kasitlemiseks ilmselgelt ebaolulised, ei koguta, vdi kui neid
juhuslikult koguti, kustutatakse need p&hjendamatu viivituseta.

Anonltimne - Puudub -

Ees- ja perekonnanimi
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Eesnimi

Perekonnanimi

E-posti aadress

Teade

Lisateave (manus 1)

j Uleslaadimine

Ainult tks fail.
64 MB limiit.

Lubatud tuubid: gif, jpg, png, bmp, eps, tif, pict, psd, txt, rtf, html, odf, pdf, doc, docx, ppt, pptx, xIs,
xIsx, xml, avi, mov, mp3, ogg, wav, bz2, dmg, gz, jar, rar, sit, svg, tar, zip.

Lisateave (manus 2)

j Uleslaadimine

Ainult tks falil.
64 MB limiit.

Lubatud taubid: gif, jpg, png, bmp, eps, tif, pict, psd, txt, rtf, html, odf, pdf, doc, docx, ppt, pptx, xls,
xIsx, xml, avi, mov, mp3, ogg, wav, bz2, dmg, gz, jar, rar, sit, svg, tar, zip.

Rikkumise asjaolud ja sellega seotud andmed

Tegevusala - Puudub -

Ettevotte nimi mille kohta teavitus esitatakse

Kas rikkumises kahtlustatavat ettevotet on rikkumisest teavitatud? - Puudub -



Isikud, kes on rikkumisega seotud

Teavita |
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