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1. FINANTSTEENUSTE TURU ULDINE ARENG

2023. aastal mojutasid jaeinvestoritele suunatud Joonis 1. Jaeinvestoritele suunatud finantsteenuste
finantsteenuste arengut kdige rohkem kdrged intressid ja ~ Mahu muutus 2023. aastal

. 129%
aktsiaturgude kasv.

Kiiresti tdusnud intressimaarad parssisid pankade ja
krediidiandjate laenuportfellide kasvu, kuid véimaldasid
hoiustada arvelduskontodel seisvat raha parema hinnaga.
See kasvatas tahtajaliste hoiuste mahtu (joonis 1).

Maailma aktsiaturgude kasv tOstis investeeringute vaartust.
Taas suurenes ka pensionifondide varade maht. Margatavalt
kasvasid jaeinvestorite iseseisvalt tehtud investeeringud.
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1 i : i
2. HOIUSTAMINE oS i ot

2.1 PEAMISED ARENGUSUUNAD

¢ Hoiuste maht kasvas aastaga 5%. ¢ Tahtajaliste hoiuste osakaal suurenes 32%ni kogu
¢ Pankade klientide raha liikus arvelduskontodelt téht- hoiustest.
ajalistesse hoiustesse. ¢ Tahtajaliste hoiuste arv kasvas hiippeliselt.

Hoiuste maht

Hoiuste kogumaht Eestis tegutsevates pankades kasvas
2023. aastal 5% ehk 1,4 miljardi euro vorra? ja ulatus aasta
[6puks 29,4 miljardi euroni (joonis 2). Vorreldes eelmise
aastaga, kus kasv oli 1% ehk 177 miljonit eurot, on kasv marga-
tavalt kiirenenud.

Joonis 2. Klientide hoiused mln eurodes

35 000

30 000 E—

25 000 /

20 000 ,/

15 000 —
10 000
5000
0 | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
T g 2 2 e = & ® @ 2 2 o o § §F N ¥ I Q
) ) ) ) ) o ) ) ) ) ) o g o o o o o o
N N N N N N N N N N N N « N N q N q q
o © o © o © o © o © o ] i © o > i > i
i 5] = 5] - Q = =] ] =] - b3 d ] i 8 o 8 =
b o & o S o o ® <] b= g = o ® 5 p 5 b
™ =3 ® 3 ® 4 ©® 3 ™ S ™ 8 ® S 1) 8 ® ] &
Tahtaja vaade

2023. aastal muutus margatavalt hoiuste struktuur. Taht-
ajaliste hoiuste intressimaarade kiire tdusu tottu suunasid
hoiustajad arvelduskontodel oleva raha intressi teenima.
Tahtajaliste ja sdastuhoiuste maht on kasvanud ulikiirelt,
123% ehk 5,3 miljardit eurot, ulatudes aasta I16pus 9,5 miljardi
euroni (joonis 3). Tahtajaliste hoiuste osakaal kasvas 32%ni
hoiuste mahust (2022: 15%).

1 Andmed hélmavad kdigi Eestis tegutsevate krediidiasutuste ja valisriikide krediidiasutuste Eesti filiaalide hoiuseid ehk nii Eesti residentide kui ka mitte-
residentide hoiuseid. Andmed ei sisalda hoiuseid, mis on avatud Eesti krediidiasutuste vélisriikide filiaalides.

2 Sisaldab ka hoiuste vahendamisel veebiplatvormi kaudu kaasatud hoiuseid.
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Joonis 3. Tahtajalised ja sdastuhoiused pankades min eurodes
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Tahtajaliste hoiuste arv kasvas hilippeliselt: aastaga sdlmiti
246 000 uut hoiuselepingut (joonis 4), mis on arvuliselt seni
ajaloo suurim kasv. Kokku oli aasta |0pu seisuga avatud
634 000 tahtajalist ja saastuhoiust, millest 94% ehk
596 000 kuulus eraisikutele.

Igapaevasteks arveldusteks moeldud arvelduskontode jadk
véhenes peamiselt tahtajaliste hoiuste mahu kasvu tulemusel

Joonis 4. Tahtajaliste ja sdastuhoiuste arvu muutus
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2023. aastal 18% ehk 4,2 miljardi euro vorra. Aasta I6pus oli
pankade klientidel arvelduskontodel raha kokku 18,8 miljardit
eurot. Muid hoiuseid oli 1,1 miljardi euro vaartuses.

Arveldusteks mdeldud arvelduskontosid oli aasta 16pu
seisuga 2,8 miljonit. Aastaga suurenes nende arv ca 5%.
Kokku ulatus kehtivate hoiuste lepingute® arv 3,5 miljonini.
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3 Hoiused, millel on rahaline jaak. Arv hdlmab nii Eesti residente kui ka mitteresidente.
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Kliendigruppide vaade

Pankade klientide hoiuste kasvu 2023. aastal tagasid
eraisikud*. Eraisikute hoiuste jadk kasvas aastaga 12%
ehk 1,6 miljardi euro vorra ja ulatus aasta IGpus 14,9
miljardi euroni (joonis 5). Lisaks on kasvanud 101 miljoni
euro vdrra valitsussektoris hoiuste jaak. Arilthingute® ja
finantseerimisasutuste’ hoiuste jadk samas vahenes.

Joonis 5. Hoiuste mahud mln eurodes
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Joonis 6. Hoiuste mahu muutus 2023. aastal min eurodes
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Raha liikumist arvelduskontodelt tdhtajalistesse hoiustesse
(joonis 6) oli margata enamikus kliendigruppides (v.a
valitsussektor).

Enim kasvasid téhtajalised hoiused eraisikute segmendis, 3,1
miljardi euro vorra. Suurem osa sellest rahast tuli residentide
arveldukontodelt, kuid raha kaasati ka Laane-Euroopa
residentidelt, ca 0,7 miljardit eurot.
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aritthingud eraisikud
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ariihingud

eraisikud

Sisaldab ka mittetulundustihinguid.

Sisaldab ka riigi v&i kohaliku omavalitsuse aritihinguid.

~N o o b

Sisaldab ka kindlustusandjaid ja pensionifonde.
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Valitsussektor koosneb keskvalitsusest, kohalikest omavalitsustest, riiklikest sotsiaalkindlustusfondidest ja muudest eelarvevélistest fondidest.



2.2 PANGAHOIUSTE TURU JAOTUS

Suurimaks muutuseks hoiuste turu jaotuses 2023. aastal
oli Bigbanki ja LHV Panga turuosade kasv: Bigbanki
turuosa kasvas 4%-It 6%ni ja LHV Panga turuosa 17%-It
19%ni (joonis 7). Swedbanki, SEB Panga ja Luminor Banki
turuosad aga vahenesid. Suurim turuosa kuulus endiselt
ulekaalukalt Swedbankile (40%). Turuosalt jargnesid SEB
Pank (21%) ja LHV Pank (19%).

Tahtajalised hoiused koondusid enamasti nelja panka (joonis 8):
Swedbankis oli neist 31%, LHV Pangas 19%, SEB Pangas 18% ja
Coop Pangas 13%. Enim kasvasid tahtajalised hoiused LHV
Pangas ja Swedbankis, mistottu nende turuosad téhtajalistes
hoiustes kasvasid vastavalt 6%-It 19%-le ja 22%lt 31%-le.

Aritihingute hoiuste puhul oli oma turuosa enim kasvatanud
LHV Pank (joonis 9). LHV jagas 2023. I6pu seisuga teist
positsiooni SEB Pangaga (24%). Suurim turuosa kuulus
endiselt Swedbankile (39%).

Joonis 8. Tahtajaliste ja sdastuhoiuste jaotus pankade
vahel 2023. aasta |6pus (sulgudes 2022. aasta I6pp)

Swedbank 31% (22%)

m Coop Pank 13% (18%)
SEB Pank 18% (14%)

B LHV Pank 19% (6%)
Bigbank 8% (13%)
Inbank 5% (12%)

B Luminor Bank 3% (5%)

® Holm Bank 2% (2%)

OP Corporate Bank plc Eesti filiaal 1% (6%)

muud 0% (2%)
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Joonis 7. Hoiuste turu jaotus 2023. aasta IGpus
(sulgudes 2022 aasta lopp)

Joonis 9. Ariiihin
I6pus (sulgudes

®muud 2% (3%)

M Inbank 2% (2%)
Bigbank 6% (4%)
Coop Pank 6% (5%)

m | HV Pank 19% (17%)

B Luminor Bank 4% (5%)
SEB Pank 21% (22%)
Swedbank 40% (42%)

gute h0|uste turu jaotus 2023. aasta

022. aasta |6pp)

TBB pank 1% (1%)

B Coop Pank 6% (5%)
LHV Pank 24% (20%)
Luminor Bank 5% (6%)

B SEB Pank 24% (27%)

B Swedbank 39% (39%)

B muud 1% (2%)



Eraisikute hoiustest kasvatas oma turuosa kdige rohkem Joonis 10. Eraisikute hoiuste tyru)jaotus 2023. aasta
samuti LHV Pank. Kasvas ka Bigbanki ja Coop Panga I6pus (sulgudes 2022. aasta lopp

turuosa. Kdige rohkem vahenes Swedbanki ja SEB Panga
turuosa (joonis 10). Sellele vaatamata kuuluvad eraisikute
hoiuste suurimad turuosad endiselt Swedbankile ja SEB
Pangale, vastavalt 45% ja 19%.

m Inbank 4% (4%)
Bigbank 11% (9%)

m Coop Pank 6% (5%)

m LHV Pank 12% (9%)

m Luminor Bank 2% (3%)
SEB Pank 19% (21%)

m Swedbank 45% (48%)

m muud 1% (1%)
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Laenude jadk (pangad + krediidiandjad):
Eluasemelaenude jaak:

3. LAENAMINE

3.1 PEAMISED ARENGUD

¢ Pankade ja krediidiandjate laenude kogujaak kasvas
2023. aastal endiselt kiiresti, 11%, sh arilaenud?®
kasvasid 16% ja eraisikute?® laenud 6%.

¢ Uued eluasemelaenud muutusid suuremaks ja kalli-
maks, nende arv langes 26%.

¢ Eraisikute uute tarbimislaenude arv langes 16%.

Tarbimislaenude ja krediitkaartide jaidk:
Eraisikute liisingu jaak:

¢ Eraisikute uute soéidukite liisingulepingute arv
vahenes 4%.

¢ Kahe aastaga muutusid pankadega seotud kredii-
diandjate tarbimislaenud kallimaks, pangaviliste
krediidiandjate tarbimislaenude hind ei kasvanud, kuid
pusib korgena.

Pankade ja krediidiandjate koondlaenuportfell

Eestis tegutsevate pankade ja krediidiandjate koondlaenu-
portfelli jaak oli 2023. aasta [6pus 32 miljardit eurot, kasvades
aastaga 11%. Pankade laenud moodustasid sellest suurima
osa, 27 miljardit eurot, ja krediidiandjate laenud'™ olid 5
miljardit eurot (joonis 11).

Arilaenude jaak kasvas aastaga 16%, ulatudes aasta 5pus 17,6
miljardi euroni (joonis 12). Arilaenude kiiret kasvu pdhjustas
piiritilene ressursside mberpaigutus.

Eraisikute laenude jaak laheneb 14 miljardi euroni, kasvades
aastaga 6% ehk ligi 0,8 miljardit eurot. Taaskord hoogustasid
eraisikute laenude kasvu eluasemelaenud, mille jadk kasvas

Joonis 11. Pankade ja krediidiandjate laenude jaak
mlin eurodes
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2023. aastal 0,6 miljardi euro vorra (2022. aastal 1 miljardi
euro vorra). Eluasemelaenude jaak lletas aasta I16pus 11
miljardi euro piiri.

Eraisikute tarbimislaenude ja krediitkaartide jaak kokku oli
aasta I6pus 1,3 miljardit eurot, kasvades aastaga 10% ehk
118 miljoni euro vérra.

Eraisikute liisingu jaak oli 0,9 miljardit eurot. Aastaga ei ole
see muutunud.

Joonis 12. Pankade ja krediidiandjate arilaenud ja
eraisikute laenud mln eurodes
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=== Frilaenud === eraisikute laenud

32,4 miljardit eurot
11,1 miljardit eurot
1,3 miljardit eurot
0,9 miljardit eurot

8 Avrilaenud hélmavad pankade laene finantseerimisasutustele ja ettevdtetele ning krediidiandjate &rilaene.
9 Eraisikute laenud hélmavad nii pankade laene eraisikutele kui ka krediidiandjate tarbimiskrediiti.
10 Krediidiandjate kogulaenud sisaldavad nii tarbimiskrediiti kui ka muid &rilaene.
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Muutused eluasemelaenude pakkumise

Uute eluasemelaenude keskmine summa on aastaga
kasvanud 3,3 tuhat eurot ja oli 2023. aasta [6pus 126,6 tuhat
eurot (joonis 13).

Lisaks kasvas ka eluasemelaenude keskmine intressimaar
3,9%-1t 5,8%ni.

Uute eluasemelaenude keskmine pikkus on samuti
kasvutrendis, nimelt on see aastaga pikenenud 24,5
aastalt 24,9 aastani (joonis 14). Méni aasta tagasi oli uue
eluasemelaenu keskmine pikkus Eestis 23 aastat. Seejuures

on nadha, et viimasel kahel aastal hakkas uute lepingute arv
véahenema: 2023. aastal s6lmiti uusi eluasemelepinguid 26%
vahem kui aasta tagasi, 13 013 korral. 2022. aastal oli see arv
marksa suurem, 17 581.

Kokku véljastati uusi eluasemelaene 2023. aastal summas 1,6
miljardit eurot, mis on vdhem kui aasta tagasi (2022. aastal
2,0 mlird eurot).

Joonis 13. Keskmise uue eluasemelaenu summa eurodes ja intressimaar
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Joonis 14. Uute eluasemelaenude arv ja nende keskmine pikkus
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Arengud tarbimislaenude pakkumisel

Tarbimislaene pakuvad nii pangad kui ka krediidiandjad. Uusi
tarbimislaene valjastati 2023. aastal 837 miljoni euro eest,
millest kaks kolmandikku olid valjastanud krediidiandjad.
Lisaks tarbimislaenudele kasutasid eraisikud 2023. aastal
oma igapaevase arveldamise ja tarbimise rahastamiseks
krediitkaarte ja arvelduskrediiti kokku 639 miljoni euro
ulatuses.

Aastaga on uute tarbimislaenude™ arv vdhenenud
16% (joonis 15). Kokku valjastati 2023. aastal
763 000 uut tarbimislaenu.

Uute tarbimislaenude keskmised summad on aastaga
kasvanud: pankade keskmine tarbimislaen oli 2023. aasta
4. kvartalis 2360 eurot (2022. aasta 4. kvartalis 1725 eurot).
Krediidiandjate populaarseima tagatiseta vaikelaenu suurus
0li 2023. aasta 4. kvartalis keskmiselt 817 eurot (2022. aasta
4. kvartalis 768 eurot) ja krediidiandjate jarelmaks oli 848
eurot (2022. aasta 4. kvartalis 870 eurot).

Lisaks keskmise laenusumma kasvule muutusid tarbimis-
laenud tarbija jaoks ka kallimaks. Laenude hinda tarbija
jaoks valjendab peamiselt krediidikulukuse maar (KKM),
mis arvestab lisaks intressimaarale ka muid tarbijale kaas-
nevaid kulusid (nt lepingutasu). Pankade tarbimislaenude
KKM t8usis aastaga 15%-It 17%-le. Krediidiandjate tarbi-
mislaenude KKM téusis aastaga kill vahem, kuid need on
pankade tarbimislaenudest niigi oluliselt kallimad. Lisaks
erinevad krediidiandjate laenutingimused margatavalt.
Pangavaliste krediidiandjate, kes enamasti tegutsevad Kkiir-
laenuandjatena, laenud on keskmiselt margatavalt kallimad
kui pankadega seotud krediidiandjatel. Naiteks tagatiseta
vaikelaenu KKM oli pankadega seotud krediidiandjate puhul

Joonis 16. Pankadega seotud krediidiandjate KKM
2021-2023
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21% ja pangavaliste krediidiandjate puhul 44% (joonis 25 ja
joonis 26).

Samas on peale intressiméaarade Uldist tdusu viimase kahe
aastaga pankadega seotud krediidiandjate keskmine KKM
kasvanud (joonis 16), kuid pangavaliste krediidiandjate puhul
ei ole sarnast kasvu mérgata (joonis 17).

Joonis 15. Uute tarbimislaenude arv
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11 Tarbimislaenude alla on arvestatud pankade laenud eraisikutele kaupade ja teenuste soetamiseks (v.a arvelduskrediit ja krediitkaardid) ning krediidiandjate

tagatiseta vaikelaenud ja jarelmaks.
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Muutused eraisikute sdidukiliisingu pakkumisel

2023. aastal s6lmiti 18 016 uut sdidukiliisingu lepingut. See  Aasta IGpus oli séidukiliisingu keskmine KKM pankadega
on 4% ehk 795 lepingu vorra vahem kui 2022. aastal. Samas  seotud krediidiandjate juures 8,9% (2022. aasta I6pus 7,5%).
aasta jooksul valjastatud liisingu kogusumma jai 2022. aasta  Pangavaliste krediidiandjate poolt pakutud s&idukiliising oli
tasemele, 355 miljoni eurole, mis tdhendab keskmise liisingu ~ margatavalt kallim - nende keskmine KKM oli 23%.
summa kasvu. Aastaga kasvas see 1550 euro vorra, ulatudes

20 333 euroni.

Soidukiliisingut s6lmitakse peamiselt pankadega seotud
krediidiandjate juures. Nende osakaal oli 2023. aastal 98%
koikidest uutest sbidukiliisingu lepingutest.

Joonis 18. Uute liisingulepingute arv ja KKM
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Eraisikute keskmine laenukoormus

Uued laenud, mille keskmine suurus on viimasel ajal
kasvanud, moéjutavad keskmist laenujaéki. 2023. aastal
kasvas enamiku laenuliikide keskmine jaak. Erandiks oli
arvelduskrediit ja muud laenud, kus keskmine laenujaak
véhenes.

Keskmine eluasemelaenu jaak oli detsembri I6pus 57 916
eurot (joonis 19). Sellele jargnes sdidukiliising, mille keskmine
jadk oli 12 592 eurot.

Muude laenude™ keskmine jadk oli 21 482 eurot. Selle
jaagi suurust mojutavad suhteliselt suured aritegevuse
rahastamiseks vdetud laenud. Aritegevuse rahastamise
keskmine laen oli 35 672 eurot.

Joonis 19. Eraisikute laenude keskmine jaak eurodes

eluasemelaenud

soidukiliising

pankade tarbimislaenud
krediidiandjate tarbimislaenud
krediitkaardid

arvelduskrediit

Oppelaenud

muud laenud

M 31.12.2023

W 31.12.2021 M 31.12.2022

Pankade keskmine tarbimislaenu jadk (2824 eurot®) oli
margatavalt suurem krediidiandjate keskmisest tarbimis-
laenu™ jaagist (1571 eurot).

Krediitkaardi keskmine laenujaak oli 978 eurot. Oppelaenude
keskmine jaak oli 2337 eurot.

57 916

12 Eraisikud ja mittetulundusiihingud vétavad muid laene muu hulgas vaartpaberite soetamiseks ning aritegevuse alustamiseks ja laiendamiseks.
13 Pankade keskmist tarbimislaenu jaaki (2824 eurot) viivad llespoole varem véljastatud suuremad laenud, mille suurusjark Gletab tdnavu keskmist (2360

eurot) margatavalt.

14 Krediidiandjate tarbimislaenude hulka on arvestatud tagatiseta véikelaen ja vara ost jarelmaksuga.
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3.2 PANGALAENUD

Pankade valjastatud laenude kliendigruppide vaade

Pankade véljastatud laenude kogujaak kasvas 2023. aastal Joonis 20. Laenude jaak min eurodes
2,3 miljardi euro vorra ehk 9,3%, ulatudes detsembri I6puks
27,3 miljardi euroni. 2022. aastal oli kasv 2,6 miljardit eurot
ehk 11,5%.

12 257

<
0

Laenukasvust kdige suurema osa moodustasid laenud
finantseerimisasutustele™. Finantseerimisasutuste laenude
jaak suurenes 2023. aastal 900 miljoni euro vorra. Eraisikute
laenude jadk kasvas 716 miljoni euro vdrra. Arilihingute
laenude jaak suurenes 566 miljoni euro vorra ja valitsussektori
laenude jaak 137 miljoni euro vorra.

Aasta |18pu seisuga oli eraisikute laenude jaak 12,3 miljardit
eurot ja aritihingute laenude jadk 9,9 miljardit eurot (joonis
20). Finantseerimisasutustele antud laenude jaak oli
4,2 miljardit eurot ja valitsussektorile 0,9 miljardit eurot.

valitsus
aritihingud
eraisikud

finantseerimisasutused

31122021 W31122022 W31.12.2023

15 Sisaldab ka kindlustusandjaid ja pensionifonde.
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Pangalaenude turu jaotus

2023. aastal kasvatas teistest ronkem oma turuosa Luminor Joonis 21. Pangalaenude turu jagtus 2023. aasta [6pu
Bank, 10%-It 12%-le. Suurimad laenuportfellid kuulusid aasta seisuga (sulgudes 2022. aasta I6pp)

I6pus Swedbankile (37%), SEB Pangale (24%) ja LHV Pangale
(13%) (joonis 21).

Arilihingute laenude valdkonnas kasvasid LHV Panga ja OP
Corporate Bank Eesti filiaali turuosad. Swedbanki ja SEB
Panga turuosad kahanesid. Kahanemisest hoolimata olid
Swedbanki ja SEB Panga turuosad suurimad, vastavalt 33%
ja 21% arithingute laenudest (joonis 22). LHV Panga turuosa
oli 19%.

Eraisikute laenudest (joonis 23) kuulusid suurimad turuosad
endiselt Ulekaalukalt Swedbankile (43%) ja SEB Pangale
(26%).

LHV Pank 13% (13%)
Coop Pank 5% (5%)
B Luminor Bank 12% (10%)
B muud 9% (9%)
B SEB Pank 24% (25%)
B Swedbank 37% (38%)

Joonis 22. Ariiihingute laenude turu jaotus 2023. Joonis 23. Eraisikute laenude turu jaotus 2023. aasta
aasta I6pu seisuga (sulgudes 2022. aasta I6pp) I6pu seisuga (sulgudes 2022. aasta I16pp)

mLHV Pank 19% (18%) Coop Pank 5% (5%)
m Coop Pank 6% (6%) B Luminor Bank 9% (10%)
® Luminor Bank 7% (7%) muud 6% (5%)
muud 5% (5%) mLHV Pank 11% (10%)
m SEB Pank 21% (22%) m SEB Pank 26% (27%)
m Swedbank 33% (34%) m Swedbank 43% (43%)

OP Corporate Bank Eesti filiaal 9% (8%)
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oonis 24. Eraisikute eluasemelaenude turu jaotus

Valdava osa eraisikutele valjastatud laenudest moodustavad J | <
2023. aasta |0pu seisuga (sulgudes 2022 aasta IGpp)

eluasemelaenud, mille osakaal ulatus aasta I6pus 91%ni.
Seega maarab eraisikute laenude turu jaotuse paljuski dra
eluasemelaenude turu jaotus. Eluasemelaenude turu liidri-
teks jadvad Swedbank ja SEB Pank. Swedbankile kuulus
aasta |0pus 43% ja SEB Pangale 28% eluasemelaenude
turust (joonis 24).

Ve

Pankade véljastatud tarbimislaenudest kuulus suurim osa
(47%) Swedbankile (joonis 25). Talle jargnesid TF Bank Eesti
filiaal (20%) ja SEB Pank (14%).

Coop Pank 5% (4%)
Luminor Bank 10% (11%)
B muud 3% (3%)
LHV Pank 1% (11%)
M SEB Pank 28% (28%)
M Swedbank 43% (43%)

Joonis 25. Erajsikute tarbimislaenude turu jaotus _
2023. aasta |0pu seisuga (sulgudes 2022. aasta |6pp)

Holm Bank 6% (8%)

M TF Bank Eesti filiaal 20% (21%)
Luminor Bank 2% (2%)

M SEB Pank 14% (13%)

B Swedbank 47% (47%)
Bigbank 11% (9%)

W muud 0% (0%)
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3.3 KREDIIDIANDJATE LAENUD'®

Krediidiandjate eraisikute koondlaenuportfelli jagdk suurenes
2023. aastal 45 miljoni euro vérra ehk 3% ja oli detsembri
I6pus 1,6 miljardit eurot. Peamine kasv tuli tagatiseta
vaikelaenu arvelt.

Suurem osa krediidiandjate laenuportfelli jadgist kuulus
pankadega seotud krediidiandjatele - 1,3 miljardit eurot.
Pangavaliste krediidiandjate laenuportfell oli 274 miljonit
eurot.

Krediidiandjate laenude turu jaotus

Krediidiandjate turuosa soltub paljuski pangagruppi kuulu-
vusest ja valjastavast laenuliigist. Séidukiliisingu keskmine
summa uletab markimisvaarselt teisi tarbimislaenude
summasid. Seega liisingut pakkuvad krediidiandjad omavad
reeglina ka suuremat turuosa.

Suurimad laenuportfellid kuulusid aasta 16pus Swedbank
Liisingule (25%), SEB Liisingule (16%) ja Inbank Finance'ile
(13%) (joonis 26). Pangavalistest krediidiandjatest oli suurima
turuosaga ESTO, kes on laenuportfelli suuruse jargi tiheksas
(3,1%). Talle jargnesid PLACET GROUP (2,4%) ja IPF Digital
(2,3%).

Laenulepingute arvu jargi (joonis 27) kuulus suurim turuosa
Coop Finantsile (18%). Jargnesid Inbank Finance (16%) ning
Telia Eesti ja LHV Finance (m&lemal 10%).

16 Andmed hdlmavad eraisikutele véljastatavaid tarbimislaene, mille lle

Finantsinspektsioon teeb jarelevalvet.
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Joonis 26. Kdikide krediidiandjate turu jaotus laenu-
Bortfelll jaagij alusel 2023. aasta I6pus J(sulgudes
022. aasta lopp)

mmuud* 11% (12%)

m Swedbank Liising 25% (24%)

m SEB Liising 16% (16%)

mInbank Finance 13% (12%)
Luminor Liising 7% (9%)

m Coop Finants 6% (6%)

mLHV Finance 6% (6%)

m Coop Liising 5% (4%)

m S|A Citadele Leasing Eesti filiaal 4% (4%)
ESTO 3% (3%)
PLACET GROUP 2% (2%)
IPF Digital Estonia 2% (2%)

*Muude krediidiandjate turuosad jagunevad jargmiselt: Creditstar Estonia AS
1,77%, Monefit Estonia OU 1,72%, Telia Eesti AS 1,41%, BB Finance OU 1,03%,
Hiipoteeklaen AS 0,87%, Svea Finance AS 0,76%, Primero Finance OU 0,71%,
Ravala Laenud OU 0,43%, OU AIRES LAENUD 0,42%, Omega Laen AS 0,24%,
Modena Estonia OU 0,16%, OU Citadele Leasing & Factoring 0,12%, Medicredit
0U 0,10%, Eesti Uhistuliising OU 0,09%, RE Invest OU 0,08%, aktsiaselts
Saare Kalur 0,07%, Nordic Hypo AS 0,07%, Ehital Krediit OU 0,07%, Baltasar
Liising OU 0,05%, Mercury Credit OU 0,04%, Credit.ee OU 0,03%, AS Finora
Capital 0,03%, Fresh Finance OU 0,03%, Invest in OU 0,03%, OREON OU
0,02%, Clementer OU 0,02%, Tenor OU 0,02%, Berger Financial Group OU
0,02%, Kemotex Finance OU 0,02%, Best Capital OU 0,01%, Autokiirpant OU
0,01%, AS Varalaen 0,01%, Saare Finants OU 0,01%, Kinnistulaen OU 0,001%,
TKM Finants 0,001%, TBB Liisingu AS 0,001% ja ON24 Aktsiaselts 0,0001%.

Joonis 27. Kéikide krediidiandjate turu jaotus laenule-
Eln ute arvu alusel 2023. aasta [6pus (sulgudes
022. aasta [6pp)

mmuud 13% (14%)
m Coop Finants 18% (19%)
Inbank Finance 16% (15%)
m Telia Eesti 10% (10%)
LHV Finance 10% (10%)
W ESTO 8% (7%)
Swedbank Liising 6% (7%)
Creditstar Estonia 6% (5%)
PLACET GROUP 5% (5%)
W SEB Liising 4% (4%)
® |PF Digital Estonia 4% (4%)
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3.4 KREDIIDIVAHENDAJATE VAHENDATUD LAENUD

Lisaks tarbijakrediidi pakkujatele tegutsevad turul Joonis 28. Krediidiandjate ja -vahendajate
krediidivahendajad, keda 2023. aasta |6pus oli kuus. kéive min eurodes

976

Krediidivahendajate kaive oli 2023. aastal 30 miljonit eurot
(2022. aastal 22 miljonit eurot), mis jaab markimisvaarselt
alla krediidiandjate kaibele - 907 miljonit eurot (joonis 28).

Krediidivahendajate seas kuulus suurim osa kaibest Altero
OU-le (48%), kellele jargnesid Omaraha OU (29%) ja Uhisraha
OU (10%).

Tarbijakrediidilepinguid vahendati kokku 32 085, mida on 4%
rohkem kui 2022. aastal. Suurima osa lepingutest vahendas
Omaraha OU (39%). Talle jargnes Montonio Finance OU
(25%).

2022 2023
B krediidivahendajad M krediidiandjad
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4. JAEINVESTORITE
INVESTEERINGUD

Jaeinvestoriteks loetakse siin finantsinvesteerimisega tege-
levaid eraisikuid ja erinevaid mittefinantsettevétjaid.

41 PEAMISED ARENGUSUUNAD

* 2023. aastal kasvasid koikide Eestis pakutud inves-
teerimisteenuste mahud. Jaeinvestorite inves-
teeringute vaartus teise samba pensionifondides
kasvas 23%, kolmanda samba fondides 43%,
portfellivalitsemise teenuses 10%, alternatiivfondides
25%, Eesti pankade vaartpaberikontodel 25% ja Eesti
investeerimisiihingute vaartpaberikontodel lausa
838%.

Investeeringute maht

Finantsinvesteeringute tegemiseks on Eestis erinevaid
vGimalusi. Kasutada saab pankade ja muude finantseeri-
misasutuste valjatootatud valmislahendusi, kus investeeri-
misotsused langetab investori eest teenusepakkuja. Samas
saab investeerida ka iseseisvalt, jalgides oma enda investeeri-
misstrateegiat. Alates 2021. aastast saab jatkata pensionivara
kogumist iseseisvalt 1abi pensioni investeerimiskontode (PIK).

2023. aasta |6pus oli suurem osa jaeinvestorite investee-
ringutest tehtud pensionifondide kaudu, 5,5 miljardi euro
ulatuses (joonis 29). Neile jargnesid alternatiivfondid, mille
investeeringute vaartus ulatus 2,7 miljardi euroni. Labi Eesti
pankade jaeinvestorite iseseisvalt tehtud finantsinvesteerin-
gute vaartus (nn vaartpaberite hoidmine) ulatus 1,8 miljardi
euroni ja labi investeerimisiihingute 572 miljoni euroni. Inves-
teeringud teistesse avalikesse fondidesse olid 480 miljonit
eurot ja investeeringud portfelli valitsemise teenust kasu-
tades moodustasid 403 miljonit eurot.

EESTI FINANTSTEENUSTE TURG 31. DETSEMBRI 2023. AASTA SEISUGA

Il samba pensionifondid: 5,0 miljardit eurot
lll samba pensionifondid: 0,6 miljardit eurot
Alternatiivfondid: 2,7 miljardit eurot
Portfelli valitsemine (jaeinvestorid): 0,4 miljardit eurot

Vaartpaberite hoidmine (jaeinvestorid;
pangad + investeerimisiihingud kokku): 2,3 miljardit eurot
Uhisrahastus: 0,07 miljardit eurot

Molemas pensionisambas kasvas endiselt indeksifonde
valinud inimeste arv.

Pensioni investeerimiskontode (PIK) varade maht
kasvas aastaga 63%.

Eesti investeerimisiihingud vahendasid vaartpaberite
hoidmise teenuse raames 1,4 miljonit vaartpaberite
ostu-miiiigi tehingut, koguvaartuses 1,8 miljardit eurot.

Joonis 29. Jaeinvestorite investeeringute
vaartus mln eurodes

5586

4475

2204
2709

1772

muud avalikud fondid
alternatiivfondid
Eesti pankades

pensionifondid (Il + 111)
védrtpaberite hoidmine

I 394
e
I 365

portfellivalitsemine
g

vaartpaberite hoidmine

6

Eesti investeerimistihingutes

572

m 31/12/2022 wm31/12/2023
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4.2 INVESTEERIMINE EESTIS REGISTREERITUD AVALIKE FONDIDE
KAUDU
2023. aastal kasvas Eestis registreeritud avalike investeeri- Joonis 30. Avalike fondide investeeringute

misfondide, sh pensionifondide varade maht 1,2 miljardi euro turuvadrtus min eurodes
vorra ehk 25% ning oli detsembri I6pus 6,1 miljardit eurot.

o
~
(o]
<

Kasvanud on kdikide fondiliikide varade maht (joonis 30), eriti
aga teise samba kogumispensioni fondide maht.

aktsiafondid Il samba Il samba kinnisvarafondid
kogumispensioni  kogumispensioni
fondid fondid
M 31.12.2021 M 31.12.2022 B 3112.2023
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Muutused pensionifondides

Teise samba kogumispensioni fondide varade maht suurenes  Joonis 31. Avalike fondide osakuomanike lepingute arv
aastaga 926 miljoni euro vérra ehk 23%, moodustades
5,0 miljardit eurot.

(<2
~
o
o
N
©

Kolmanda samba kogumispensioni fondide varad kasvasid
aastaga 185 miljoni euro vorra ehk 43%. Kolmanda samba
kogumispensioni fondid tletavad nii kinnisvara- kui ka aktsia-
fondide varade mahtu. Aasta 16pus oli kolmanda samba
fondide maht 616 miljonit eurot.

583 225
574 385

Osakuomanike lepingute arv'” on teise samba fondides vahe-
nenud, samas kui kolmandas sambas on nende arv kasvanud.
97% koikidest avalike fondide lepingutest on sdlmitud just
pensionifondidega: teise samba kogumispensioni fondidega
574 385 lepingut ja kolmanda samba kogumispensioni fondi-
dega 203 976 lepingut (joonis 31). Teistes fondiliikides on
osakuomanike lepingute arv marksa vaiksem.2023. aastal
kasvas endiselt huvi koguda pensionit indeksfondide kaudu
ja selliseid fonde valinud osakuomanike arv on taas suure-
nenud. Detsembri IGpus oli indeksit jargivate fondide osakaal
27% kdikidest teise samba kogumispensioni fondide ja 65% Aktatondd umebenioni  kogumispangioni T ovarafondid
kolmanda samba kogumispensioni fondide lepingute arvust ndi ondi

(2022. aasta |8pus vastavalt 22% ja 45%) (joonis 32).

165980
184 017
203976

M 31.12.2021 M 31.12.2022 H31.12.2023

Indeksfondide osakaal pensionifondide varade mahust oli
teise samba puhul 20% (2022. aastal 15%) ja kolmanda
samba puhul 54% (2022. aastal 47%).

Joonis 32. Indeksit jargivate fondide osakaal pensionifondide osakuomanike lepingute arvust

70%
60% /

50% /
40%

30% [
20% / /
10%

0% —

e ~ ~ @ @ o o o o §F §F § § 2 2
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= = = = = =1 i ] b Q = 3 = S =
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o ® ® N ® ® =4 ® ® =3 © =3 ©

e teise samba kogumispensioni fondid — t3iendava kogumispensioni fondid

17 Paljud isikud teevad investeeringuid mitmesse investeerimis- v&i pensionifondi ja seega on fondidesse investeerijate arv vaiksem kui lepingute arv.
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Fonditeenuste turu jaotus™

Suurim muutus Eesti avalike fondide turul 2023. aastal oli |190ni8 (33-| Foé\ditggrzﬂéste tl{rullaot)us 2023. aasta
Tuleva Fondide turuosa kasv 9%-It 11%-le ja LHV Varahalduse opus {sulgudes - aasta fopp
turuosa vahenemine 27%-It 25%-le (joonis 33). Teiste fondi-

valitsejate turuosa on kas jadnud samaks voi véhenenud (ihe
protsendipunkti vorra. Suurimaks fondivalitsejaks oli aasta
I6pus Swedbank Investeerimisfondid, kellele kuulus 35%
turust. Swedbankile jargnesid 25% turuosaga LHV Vara-
haldus ja 15% turuosaga SEB Varahaldus.

Pensionifondide hulgas kasvatas oma turuosa Tuleva Fondid:
teise samba fondidest 8%-It 9%-le (joonis 34) ja kolmanda
samba fondidest 29%-It 33%-le (joonis 35). Markimisvaarne
on see, et kolmanda samba pensionifondide sektoris on
Tuleva Fondid t6usnud suuruselt teiseks fondivalitsejaks,
lahenedes Swedbank Investeerimisfondidele (36%).

m LHV Varahaldus 25% (27%)
Suurimaks teise samba kogumispensioni fondide valitsejaks u SEB Varahaldus 15% (15%)
jaab Swedbank Investeerimisfondid 39% turuosaga. Swed- mmuud 2% (1%)

_— . mEfTEN Capital 4% (3%)
bank Investeerimisfondidele jargnes LHV Varahaldus (29%) w Luminor Pensions Estonia 6% (6%)

ja SEB Varahaldus (16%) Northern Horizon Capital 2% (4%)
m Swedbank Investeerimisfondid 35% (35%)
Kolmanda samba kogumispensioni fondide turul jargnes Tuleva Fondid 1% (9%)

Swedbank Investeerimisfondidele ja Tuleva Fondidele 14%
turuosaga LHV Varahaldus.

Joonis 34. Teise samba kogumispensioni fondide turu Joonis 35. Kolmanda samba kogumispensioni fondide
jaotus 2023. aasta I6pus (sulgudes 2022. aasta 16pp) Ityru)jaotus 2023. aasta I6pus (sulgudes 2022. aasta
opp

(\

m LHV Varahaldus 29% (31%)
SEB Varahaldus 16% (16%)

m Luminor Pensions Estonia 7% (7%)

m Swedbank Investeerimisfondid 39% (38%)
Tuleva Fondid 9% (8%)

LHV Varahaldus 14% (14%)
m SEB Varahaldus 13% (15%)
® Luminor Pensions Estonia 4% (5%)
m Swedbank Investeerimisfondid 36% (37%)
m Tuleva Fondid 33% (29%)

18 Fondivalitsejate turuosad on arvutatud Eestis registreeritud avalike investeerimisfondide varade pdhjal.

EESTI FINANTSTEENUSTE TURG 31. DETSEMBRI 2023. AASTA SEISUGA 23



4.3 INVESTEERIMINE EESTIS REGISTREERITUD ALTERNATIIVFONDIDE
KAUDU

Peale investeerimise labi avalike fondide saab Eestis
investeerida ka labi vaiksemahuliste alternatiivfondide.
Alternatiivfondide varade maht oli 2023. aasta I6pus ligi 2,8
miljardit eurot, kasvades aastaga 25% ehk 0,5 miljardit eurot.

4.4 VAARTPABERIPORTFELLIDE VALITSEMINE

Jaeinvestorite investeeringud, mis on tehtud vaartpaberi- Joonis 36. Jaeinvestorite portfellide maht erinevate
portfelli valitsemisteenuse kaudu, olid 2023. aasta [3pus 403 teenusepakujate juures min eurodes
miljonit eurot (joonis 36). Aastaga kasvas nende koondmaht 381

10% ehk 38 miljoni euro vorra.

343 345
Jaeinvestorid kasutasid vaartpaberiportfellide valitsemiseks
peamiselt pankade teenuseid (381 miljonit eurot).

Portfellivalitsemise teenuse pakkumisel jaeinvestoritele
kuulus suurim turuosa LHV Pangale (45%). Teisel positsioonil
oli Swedbank (25%). SEB Pank ja Luminor Bank jagasid
kolmandat positsiooni, mdlemale kuulus 12% turust (joonis 37).

9 1
|

fondivalitsejad investeerimistihingud krediidiasutused
W31.12.2021 MW31.12.2022 MW31.12.2023

2

Joonis 37. Jaeinvestorite portfellide valitsemise turu
jaotus teenusegakkuga argi 2023. aasta I6pus
(sulgudes 2022. aasta 16pp)

muud 3% (3%)

Avaron Asset Management 3% (2%)
m LHV Pank 45% (39%)
B Luminor Bank 12% (13%)

SEB Pank 12% (15%)
m Swedbank 25% (28%)
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4.5 VAARTPABERITE HOIDMINE

Pankade poolt hoitud klientide investeeringud

2023. aasta |6pus hoidsid jaeinvestorid Eesti pankades vaart-
pabereid summas 1,8 miljardit eurot. Aastaga kasvas nende
vaartpaberite jadk 25% ehk 360 miljoni euro vérra.

Suurim osa jaeinvestorite investeeringutest hoiti LHV Pangas
(46%) ja Swedbankis (40%) (joonis 38).

Joonis 38. Jaeinvestorite investeeringute jaotus Eesti
ankades 2023. aasta [0pus (sulgudes 2022. aasta

opp)

B LHV Pank 46% (41%)
B Luminor Bank 2% (2%)
M SEB Pank 13% (14%)
W Swedbank 40% (42%)

Investeerimine pensioni investeerimiskontode (PIK-investeeringud) kaudu

Detsembri I6pu seisuga oli PIKi kaudu tehtud 4%
jaeinvestorite investeeringutest, kokku 65 miljoni euro
ulatuses. Aastaga on PIK-investeeringute turuvaartus
kasvanud 54% ehk ligi 23 miljoni euro vorra. Valdav osa (92%)
PIK-investeeringutest oli tehtud aktsiatesse.

PIKi kaudu investeerivate isikute arv oli detsembri I6pus 4852
(2022. aastal 4481).

Vorreldes teise ja kolmanda pensionisambaga oli
PIK-investeeringute vaartus keskmiselt suurem (joonis 39).
2023. aasta I6pus oli PIK-investeeringute vaartus keskmiselt
13 334 eurot, teise samba pensionifondiga lepingu vaartus
8652 eurot ja kolmanda samba pensionifondiga lepingu
vaartus 3022 eurot.

LHV Pank haldan 75% PIK-investeeringutest. Swedbanki
turuosa oli 19%.
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Joonis 39. Pensionikogujate keskmise lepingu
vaartus eurodes

13 421

9428
8652
6933
3022
] .
PIK

Il sammas Il sammas

W 2022 W2023

25



Investeerimisthingute poolt hoitud klientide investeeringud

2023. aastal tGusis margatavalt klientidele osutatud inves-
teerimisteenuste maht. Jaeinvestorite investeeringute jaak
kasvas aastaga 838% ehk 511 miljoni euro vorra ja ulatus 572
miljoni euroni. Suurim turuosa kuulus TINV Europe AS-ile
(80%). Eesti investoritele kuulus investeeringuid 115 miljoni
euro ulatuses.

2023. aastal tehti Eesti investeerimisiihingute kaudu vaart-
paberite hoidmise ja haldamise teenuse raames 1,4 miljonit
tehingut koguvaartuses 1,8 miljardit eurot. Suurim turuosa
kaibe jargi kuulus TINV Europe AS-ile (67%). Talle jargnes
Lightyear Europe AS 32% turuosaga (joonis 40).

Joonis 40. Investeerimisiihingute turu jaotus
2023. aasta vaartpaberitehingute kaibe jargi

M Lightyear Europe 32%

B TINV EUROPE 67%
B muud 1%

4.6 INVESTEERINGUD UHISRAHASTAMISE PLATVORMIDE KAUDU

2023. aastal sai Finantsinspektsioon esmakordselt pohjaliku
Ulevaate Uhisrahastusplatvormide kaudu liikunud investee-
ringutest. Aasta |6pus omas Eestis sellekohast tegevusluba
kaks ettevBtet: Crowdestate AS ja Estateguru OU.

2023. aastal kaasati nende kaudu ligi 74 miljonit eurot 419
projekti rahastamiseks. Kokku osales projektide rahastamise
kaasamisel lile 400 000 investori nii Eestist kui ka valisriiki-
dest. Keskmiseks investeeringusummaks investori kohta oli
seega ca 180 eurot.
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Suurim osa rahast kaasati Saksamaa investoritelt, kokku lle
21 miljonit euro. Eesti investoritelt kaasati 14 miljonit eurot.

Enim koguti raha kinnisvaraalase tegevuse rahastamiseks, 54
miljonit eurot, ja ehitusprojektide rahastamiseks, 14 miljonit
eurot.

77% investoritest méaaratles ennast ,mittekogenud inves-
toriks”.
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5. ELUKINDLUSTUSE TURG

Eestis pakuvad elukindlustuslepinguid peamiselt Eestis
registreeritud kindlustusseltsid ja valisriigi kindlustusseltside
Eesti filiaalid. Elukindlustuslepinguid saab Eestis pakkuda ka
piiritileselt, seda eelkdige kindlustusmaaklerite kaudu, kuid
selliste lepingute maht on véike (joonis 41).

Joonis 41. Kindlustusmaksete maht elukindlustuses
2023. aastal (sulgudes 2022. aastal)

M Eesti elukindlustusandjad 52,3
mln eurot (49,8)

M valismaiste elukindlustusandjate
filiaalid 31,7 miIn eurot (29,6)

M piiriiileselt Eestis vahendatud
lepingud 0,5 min eurot (0,5)

Elukindlustuse maksete maht:

sh kindlustusmaaklerite vahendatud preemiate maht:

1,2 miljonit eurot

5.1. ELUKINDLUSTUSLEPINGUTE UUSMUUK

2023. aastal s6Imiti Eestis 27 498 uut elukindlustuslepingut,
mida on vahem kui eelmisel aastal (2022. aastal s6Imiti
29 325 uut lepingut). Samal ajal laekus nende alusel
rohkem kindlustusmakseid, nimelt 15,7 miljoni euro
ulatuses (2022. aastal 12,6 miljonit eurot). Kdige rohkem
suurenes kindlustusmaaklerite miitk - uute lepingute

Joonis 42. Uute elukindlustuslepingute s6lmimine
erinevate miiligikanalite kaudu (maksete pohjal,
mln eurodes)

15,5

kindlustusmaaklerid

otsemiitik

W 2022 W2023

kindlustusagendid
W 2021
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kindlustusmaksete maht kasvas ule kahe korra, ulatades
2,9 miljoni euroni.

Peamiseks miligikanaliks jadb elukindlustusandjate jaoks
otsemuik: 55% uute lepingute kindlustusmaksetest tuli just
otsemutigi kaudu (joonis 42).
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5.2. ELUKINDLUSTUST PAKKUVAD KINDLUSTUSSELTSID

Kindlustusmaksed™

2023. aastal kogusid elukindlustusseltsid nii uute kui ka vara- Joonis 43. Kindlustusmaksed elukindlustusliikide
. . L kaupa mln eurodes

sematel aastatel sélmitud lepingute alusel Eestis kindlustus-

makseid 84 miljoni euro vaartuses?, mida on 6% rohkem kui

aasta tagasi (2022. aastal 79 miljonit eurot). Eestis kogutud

maksete maht pole viimased 14 aastat eriti kasvanud.

31 30

Suurima mahuga toode oli endiselt investeerimisriskiga
elukindlustus (IRE), mille maksete maht oli 2023. aastal
30 miljonit eurot, aasta varem 31 miljonit eurot (joonis 43).
Sellele jargnes surmajuhtumikindlustus, mille maksete maht
oli 22 miljonit eurot, aasta varem 20 miljonit eurot.

2023. aastal maksti hiivitistena valja 133 miljonit eurot. Aasta
varem oli hivitiste maht 96 miljonit eurot. Kdige suurem osa
hivitistest maksti IREs, 92 miljonit eurot, ja kapitalikogumis-
kindlustuses, 21 miljonit eurot (joonis 44).

IRE

kapitalikogumiskindlustus
pensionikindlustus
surmajuhtumikindlustus
lisakindlustused

M 2022 W 2023

Joonis 44. Kahjunduete valjamaksed elukindlustus-
liikide kaupa mln eurodes
92

IRE

pensionikindlustus
lisakindlustused

surmajuhtumikindlustus
siinni- ja abielukindlustus

(2}
S
2
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=
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2
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S
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©
h=4
o
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W2022 W2023

19 Kindlustusmaksete ja véaljamakstud hivitiste andmed péarinevad statistikaametist.
20 Andmed ei sisalda valjastpoolt Eestit kogutud kindlustusmakseid.
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Elukindlustusandjad

Suurimaks muutuseks elukindlustuse turu jaotuses voib
pidada ERGO Life Insurance Eesti filiaali positsiooni kasvu,
5.0 8%-It 11%-le elukindlustuse turust (joonis 45). Suuremate
turuosadega olid Swedbank Life Insurance SE (47%), SEB
Life and Pension Baltic SE Eesti filiaal (23%) ja Compensa
Life Vienna Insurance Group SE (15%).

Viimastel aastatel laienes Eestis tegutsevate elukindlustus-
andjate hulk. 2022. aastal lisandus elukindlustusturule INVL
Life, kes vottis iile Mandatum Life Insurance Company Eesti
filiaali kindlustusportfelli. 2023. aasta I6pus kuulus talle 4%
elukindlustuse turust. 2023. aasta viimastel kuudel lisandus
turule ka Gyvybés draudimo UAB SB draudimas Eesti filiaal.
Tema turuosa oli aasta arvestuses alla protsenti.

Aasta [6pus olid peamiste elukindlustustoodete arvestuses
suurimad pakkujad Swedbank Life Insurance SE (65% inves-
teerimisriskiga elukindlustuse turust ja 54% surmajuhtumi-
kindlustuse turust), SEB Life and Pension Baltic SE Eesti
filiaal (54% kapitalikogumiskindlustuse turust) ja Compensa
Life Vienna Insurance Group SE (89% pensionikindlustuse
turust).

Joonis 46. Kapitalikogumiskindlustuse turu jaotus
2023. aasta Iopus (sulgudes 2022. aasta 16pp)

M SEB Life and Pension Baltic SE Eesti filiaal
54% (52%)

B Compensa Life Vienna Insurance Group 6% (5%)
B ERGO Life Insurance Eesti filiaal 10% (10%)

B |NVL Life uzdaroji akciné draudimo bendrove
Eesti filiaal 3% (4%)
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Joonis 45. Elukindlustusseltside turu jaotus 2023.
aastal laekunud kindlustusmaksete jargi (sulgudes
2022. aasta)

B SEB Life and Pension Baltic SE Eesti filiaal 23% (24%)
M Compensa Life Vienna Insurance Group 15% (15%)
ERGO Life Insurance Eesti filiaal 11% (8%)
B INVL Life uzdaroji akcine draudimo bendrove Eesti filiaal 4% (5%)
B Swedbank Life Insurance 47% (48%)

Joonis 47. Investeerimisriski?a elukindlustuse turu

jaotus 2023. aasta I6pus (su
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gudes 2022. aasta I16pp)

u SEB Life and Pension Baltic SE Eesti
filiaal 14% (15%)

m Compensa Life Vienna Insurance
Group 16% (15%)

= INVL Life uzdaroji akciné draudimo
bendrové Eesti filiaal 5% (8%)

m Swedbank Life Insurance 65% (62%)



Joonis 48. Pensionikindlustuse turu jaotus 2023.
aasta |0pus (sulgudes 2022. aasta |opp)

urmajuhtumikindlustuse turu jaotus
[6pus (sulgudes 2022. aasta [6pp)

©

B SEB Life and Pension Baltic SE Eesti
filiaal 6% (3%)

B Compensa Life Vienna Insurance Group
89% (92%)

B ERGO Life Insurance Eesti filiaal 5% (5%)
Swedbank Life Insurance 0% (0%)
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B SEB Life and Pension Baltic SE Eesti filiaal
34% (33%)

B Compensa Life Vienna Insurance Group
2% (2%)

m ERGO Life Insurance Eesti filiaal 7% (6%)

= INVL Life uzdaroji akciné draudimo
bendrové Eesti filiaal 3% (4%)

B Swedbank Life Insurance 54% (55%)



5.3. ELUKINDLUSTUST VAHENDAVAD KINDLUSTUSMAAKLERID

Vahendatud kindlustusmaksed

2023. aastal vahendasid Eestis registreeritud kindlustus-
maaklerid elukindlustuse makseid kogusummas, mis
ligines 1,2 miljoni eurole. Vorreldes eelmise aastaga vahenes
vahendatud kindlustusmaksete maht 19%. Maaklerite
kogutud elukindlustuse maksete maht oli kdigest 1% Eestis
tegutsevate kindlustusseltside elukindlustuse maksetest.

Kindlustusmaaklerid vahendasid peamiselt dnnetusjuhtumi-
ja haiguskindlustuse elukindlustuslepinguid ning muid
elukindlustuslepinguid, vastavalt 650 000 ja 471 000 euro
eest (joonis 50). Muude elukindlustuslepingute seas
oli populaarseim kindlustusliik riskielukindlustus.
Annuiteetmakseid vahendati 77 000 euro vaéartuses.
Investeerimisriskiga elukindlustuse lepingute makseid ei
vahendatud Gldse.

Eesti elukindlustusmaaklerid vahendavad suurel maéral ka
teiste riikide kindlustusandjate lepinguid. Sellised lepingud
moodustasid 2023. aastal 495 000 eurot ehk 41% maaklerite
kindlustusmaksetest (aasta varem 491 000 eurot).

Kindlustusmaaklerid

2023. aastal vahendasid elukindlustuslepinguid kiimme
kindlustusmaaklerit.

Tulenevalt vahendatavate elukindlustusmaksete vaikesest
mahust on kindlustusmaaklerite turu jaotus suhteliselt
muutlik ja mdjutatud uutest lepingutest. 2023. aastal kuulus
59% turust I1ZI Kindlustusmaaklerile (joonis 51). Talle jarg-
nesid KindlustusEst Kindlustusmaakler 25% ja UADBB Aon
Baltic Eesti filiaal 8% turuosaga.
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Joonis 50. Kindlustusmaaklerite kaudu vahendatud
kindlustusmaksed elukindlustuse liikide kaupa
tuh eurodes

887

IRE annuiteet onnetusjuhtumite

ja haiguskindlustus

muud liigid

W2022 [W2023

Joonis 51. Kindlustusmaaklerite turu jaotus elu-
kindlustuse maksete jargi 2023. aastal (sulgudes
2022. aastal)

muud* 2% (13%)
u ||1Z] Kindlustusmaakler 59% (36%)
m KindlustusEst Kindlustusmaakler 25% (19%)
m UADBB Aon Baltic Eesti filiaal 8% (21%)
® Marsh Kindlustusmaakler 6% (11%)

*Muude elukindlustust vahendavate kindlustusmaaklerite turuosad jagunesid
jargmiselt: Vagner Insurance Broker AS 1%, Kominsur Kindlustusmaakler OU
1%, Ultima Kindlustusmaakler OU 0,4%, Optimal Kindlustusmaakler OU 0,1%,
InPro Insurance Brokers OU 0,1% ja Léuna Kindlustusmaakler OU 0,01%.
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6. KAHJUKINDLUSTUSE TURG

Eestis pakuvad kahjukindlustuslepinguid nii Eestis regist-
reeritud kindlustusseltsid, valisriikide kindlustusseltside
Eesti filiaalid kui ka valisriikide kindlustusseltsid piirilileselt.
Piirilileseid teenuseid pakutakse peamiselt Eesti kindlustus-
maaklerite kaudu (joonis 52).

Kahjukindlustuse maksete maht: 554 miljonit eurot
sh kindlustusmaaklerite vahendatud preemiate maht:

214 miljonit eurot

Joonis 52. Kindlustusmaksete maht kahjukindlustuses
20283. aastal (sulgudes 2022. aastal)

M Eesti kahjukindlustusandjad 366 min
eur (306)

M valismaiste kahjukindlustusandjate
filiaalid 189 min eur (165)

M piiriiileselt Eestis vahendatud lepingud
39 min eur (42)

6.1. KAHJUKINDLUSTUSLEPINGUTE UUSMUUK

2023. aastal sdlmiti Eestis 3 484 270 uut kindlustuslepingut, ~ Joonis 53. Uute kahjukindlustuslepingute s6lmimine
erinevate miligikanalite kaudu (maksete pohjal,

mida on 3% rohkem kui aasta tagasi (2022. aastal 3 391 min eurodes)
184
165
142
122
84
| I I

485 lepingut). Kindlustusmaksete maht on samas kasvanud 249
oluliselt kiiremini, 17%. Neid laekus 557 miljoni euro ulatuses,
2022. aastal laekus 475 miljonit eurot (joonis 53).

otsemiitik kindlustusagendid kindlustusmaaklerid
W 2021 W2022 HW2023

2028. aastal oli margatavalt tdusnud kahjukindlustuslepingute
mulk kindlustusagentide kaudu?' - kui varem oli see ligi 18%
uute lepingute kindlustusmaksetest, siis 2023. aastal tGusis
33%-le. Samas vahenes otsemliligi osakaal, 53%-It 37%-le.
Kindlustusmaaklerite miitigi osakaal jai endiselt 30%-le.

21 Arv sisaldab ka grupisiseseid agente.
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6.2 KAHJUKINDLUSTUST PAKKUVAD KINDLUSTUSSELTSID?

Kindlustusmaksed2?

2023. aastal kasvas kahjukindlustuse maksete laekumine Joonis 54. Kindlustusmaksed kahjukindlustuse liikide
taas vaga kiiresti, 18% (ka 2022. aastal oli kasv 18%). Kiire kaupa min eurodes
kasv on paljuski mojutatud jatkuvast tariifide tousust.

20283. aastal kogusid Eestis tegutsevad kahjukindlustus-
seltsid ja valismaiste kahjukindlustusseltside filiaalid kindlus-
tusmakseid kokku 554 miljonit eurot (aasta varem 471 miljonit
eurot).

Makseid koguti rohkem koikides kindlustusliikides. Sarna-
selt varasematele aastatele olid suurema maksete koond-
mahuga maismaasodidukite kindlustus ja varakindlustus,
vastavalt 179 miljonit ja 160 miljonit eurot (joonis 54). Liik-
luskindlustuse maksete maht kasvas 103 miljonilt 125 miljoni
euroni. Viimastel aastatel (iha populaarsemaks muutunud
haiguskindlustuse maksete maht ei ole eelmise aasta miuki
Uletanud, jaades statistikaameti andmetel 10 miljoni euro
juurde. Tegu on riikliku ravikindlustussiisteemi taiendava
kindlustusega, mille todandja sélmib oma tootajate kasuks.

liikluskindlustus
tusjuhtumite kindlustus
haiguskindlustus
reisikindlustus
maismaasdidukite kindlustus
kaupade kindlustus
varakindlustus
tsiviilvastutuskindlustus
rahalise kaotuse kindlustus

onne

muude soidukite ja transporditavate

Valjamakstud hiivitiste kogusumma kasvas maksetest aegla-
semalt, 7%, ja ulatus 305 miljoni euroni. Aasta varem oli hlvi-
tiste maht 286 miljonit eurot. Kdige suurem osa hivitistest
maksti maismaasoidukite kindlustuses (112 miljonit eurot).

Liiklus- ja varakindlustuses ulatus hivitiste maht 74 miljoni

euroni (joonis 55). Joonis 55. Valjamakstud hiivitised kahjukindlustuse
liikide kaupa min eurodes

sdiduki valdaja vastutuskindlustus (v.a LK)

2022 W2023
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22 Kahjukindlustuse andmed h&lmavad ainult Eestis sdImitud lepinguid ega sisalda Eesti kindlustusseltside sélmitud lepinguid valisriikide filiaalides.
23 Kindlustusmaksete ja valjamakstud hivitiste andmed on vdetud statistikaametist.
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Kindlustusandjad

Suurimaks muutuseks kahju-kindlustusseltside turu jaotuses
2023. aastal voib pidada LHV Kindlustuse turuosa kasvu
4%-1t 6%-le. Uhe protsendipunkti vérra on kasvanud ka
Swedbank P&C Insurance’i ja Salva Kindlustuse turuosad
(joonis 56).

Suurim turuosa kuulus Swedbank P&C Insurance’ile, 19%.
Jargnes If P&C Insurance, 18% turuosaga. ERGO Insurance

Joonis 56. Kahjukindlustusseltside turu jaotus 2023.
aastal kogutu kindlustusmakstete jargi (sulgudes
2022. aasta)

')

Akciné draudimo bendrové 'Gjensidige' Eesti filiaal 2% (2%)
m "Lietuvos draudimas" Eesti filiaal 15% (15%)
m BTA Baltic Insurance Company Eesti filiaal 5% (6%)
®ERGO Insurance 15% (15%)
m |f P&C Insurance 18% (19%)

Inges Kindlustus 1% (2%)

muud 2% (2%)

Salva Kindlustus 6% (6%)
m Swedbank P&C Insurance 19% (18%)

Compensa Vienna Insurance Group, ADB Eesti filiaal 11% (11%)
m LHV Kindlustus 6% (4%)

Joonis 58. Maismaasdidukite kindlustuse turu jaotus
2023. aasta [6pus (sulgudes 2022. aasta I16pp)

Akciné draudimo bendrové "Gjensidige™ Eesti filiaal 1% (1%)
m "Lietuvos draudimas” Eesti filiaal 18% (18%)

BTA Baltic Insurance Company Eesti filiaal 5% (6%)
mERGO Insurance SE 15% (15%)
m|f P&C Insurance 20% (20%)

Salva Kindlustus 4% (5%)
m Compensa Vienna Insurance Group Eesti filiaal 11% (11%)
m Swedbank P&C Insurance 20% (19%)
mLHV Kindlustus 6% (5%)
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ja AB 'Lietuvos draudimas’ Eesti filiaalile kuulus mélemale
15% turuosa.

Toodete arvestuses olid suurimad turuosad maismaasdsi-
dukite kindlustuses If P&C Insurance’il ja Swedbank P&C
Insurance’il, mélemal 20%. Varakindlustuses oli kdige suurem
turuosa If P&C Insurance'il, 22%. Liikluskindlustuses kuulus
suurim turuosa, 20%, ERGO Insurance SE-le.

Joonis 57. Liiklu sk ndlustuse turu jaotus 2023. aasta
022. aasta |opp)

6pus (sulgudes 2

Akciné draudimo bendrové "Gjensidige" Eesti filiaal 2% (2%)
u "Lietuvos draudimas" Eesti filiaal 17% (17%)

BTA Baltic Insurance Company Eesti filiaal 7% (7%)
mERGO Insurance 20% (20%)

If P&C Insurance 13% (14%)

Inges Kindlustus 5% (7%)
m Eesti Liikluskindlustuse Fond 1% (1%)
m Salva Kindlustus 9% (9%)

Swedbank P&C Insurance 12% (12%)
m Compensa Vienna Insurance Group ADB Eesti filiaal 9% (8%)
m LHV Kindlustus 5% (3%)

Joonis 59. Varakindlustuse turu jaotus 2023. aasta
I6pus (sulgudes 2022. aasta I6pp)

Akciné draudimo bendrové 'Gjensidige' Eesti filiaal 2% (2%)
W "Lietuvos draudimas" Eesti filiaal 13% (13%)
BTA Baltic Insurance Company Eesti filiaal 4% (4%)
W ERGO Insurance SE 13% (13%)
B |f P&C Insurance 22% (24%)
Salva Kindlustus 7% (6%)
B Swedbank P&C Insurance 21% (20%)
Compensa Vienna Insurance Group ADB Eesti filiaal 12% (12%)
B Telia Forsakring Eesti filiaal 3% (4%)
B | HV Kindlustus 3% (2%)

34



6.3 KAHJUKINDLUSTUST VAHENDAVAD KINDLUSTUSMAAKLERID

Vahendatud kindlustusmaksed
Joonis 60. Kindlustusmaaklerite kaudu laekunud

Eestis registreeritud kindlustusmaaklerid vahendasid kindlustusmaksed kahjukindlustuse liikide kaupa
2023. aastal kahjukindlustuslepingute makseid 214 miljoni min eurodes

euro? eest ehk 12% rohkem kui aasta varem (2022. aastal
192 miljonit eurot). Vahendatud lepingute arv kasvas 11 006
vorra 740 821 lepinguni.

59

Sarnaselt varasemate perioodidega oli maaklerite vahendatud
kindlustus-maksete mahu jargi suurim kindlustusliik
maismaasoidukite kindlustus, kus kindlustusmakseid
vahendati 59 miljoni euro ulatuses (joonis 60). Teine oli
varakindlustus, mille maksete maht oli 52 miljonit eurot.
Liikluskindlustuses vahendati kindlustusmakseid 50 miljoni
euro eest.

Eesti kindlustusmaaklerid vahendavad nii Eesti kui ka
vélisriikide kindlustusseltside lepingute makseid. 2023. aastal
moodustasid 82% ehk 175 miljonit eurot kdigist maaklerite
vahendatud kindlustusmaksetest Eesti kindlustusseltside
ning 18% ehk 39 miljonit eurot valisriikide kindlustusandjate
kindlustusmaksed. Valisriikide kindlustusseltside lepingutest
kuulus suurim osa raudtee-, 0hu- ja veesdidukite ning
transporditavate kaupade kindlustusele (19 miljonit ~ ®2022  m2023
eurot). Neile jargnesid varakindlustus (7 miljonit eurot) ja
tsiviilvastutuskindlustus (5 miljonit eurot).

Ja
us

liikluskindlustus
tusjuhtumite kindlustus
haiguskindlustus
reisikindlustus
muude sdidukite ja transp.
kaupade kindlustus
varakindlustus

soiduki valdaj

vastutuskindlust

tsiviilvastutuskindlustus
rahalise kaotuse kindlustus

onne

maismaasdidukite kindlustus

Joonis 61. Kindlustusmaaklerite kaudu vahendatud

. . . , e Eestis tegutsevate kindlustusseltside kindlustus-
Maaklerite osatahtsus Eesti kindlustusandjate miiligimahus maksete%sakaal

pole aastaga kasvanud, jaddes 32% juurde.

61%

56%

Toodete vaates oli maaklerite osakaal Eesti kindlustusandjate
kahjukindlustuse maksetest suurim, 56%, raudtee-, dhu- ja
veesOidukite kindlustuses, vorreldes 61% 2022. aastal (joonis
61). Haiguskindlustuses vahendati maaklerite kaudu 48%
Eesti seltside maksetest. Teistes liikides jai maaklerite osakaal
enamasti vahemikku 20-40% Eesti seltside maksetest.
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24 Lisaks kindlustusandjate lepingutele vahendasid maaklerid valismaiste edasikindlustusandjate lepinguid, mida siinne tlevaade ei hdlma. Nende kindlus-
tusmaksete maht oli 2023. aastal 0,8 miljonit eurot.
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Kindlustusmaaklerid

Kahjukindlustuslepinguid vahendasid 2023. aastal 40 kind-
lustusmaaklerit. Samas jaguneb valdav osa turust vaga
vaheste maaklerite vahel: 77% kindlustusmaksetest oli
10 maakleri vahendada (joonis 62). 20 maakleri turuosa jéi
alla 1%.

Suurimate turuosadega olid maksete jargi l1Z1 Kindlustus-
maakler (30%) ja Marsh Kindlustusmaakler (14%). Neile
jargnesid Howden Kindlustusmaakler (endine nimi CHB
Kindlustusmaakler) ja KindlustusEst Kindlustusmaakler
(mdlemal 6%).

Liikluskindlustuses ja maismaasdidukite kindlustuses kuulus
suurim osa vahendatud maksetest lIZ| Kindlustusmaaklerile,
vastavalt 54% ja 32%. Raudtee-, 6hu- ja veesdidukite kind-
lustuses oli suurim turuosa Marine Insurance Services SIA
Eesti filiaalil, 28%. Varakindlustuses ja haiguskindlustuses
kuulus suurim osa vahendatud maksetest Marsh Kindlus-
tusmaaklerile, vastavalt 29% ja 47%.

Joonis 63. Kindlustusmaaklerite turu jaotus
I2|| luskindlustuses 2023. aasta I6pus (sulgudes

k
022. aasta lopp)

mmuud 23% (22%)

m [1Z] Kindlustusmaakler 54% (54%)
KindlustusEst Kindlustusmaakler 7% (8%)

m UADBB Aon Baltic Eesti filiaal 6% (6%)
Howden Kindlustusmaakler 4% (4%)

m Vagner Insurance Broker 3% (3%)

® Fix Kindlustusmaakler 3% (3%)
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Joonis 62. Kindlustusmaaklerite turu jaotus kahju-
kindlustuse maksete jargi 2023. aastal (sulgudes
2022. aastal)

mmuud* 23% (23%)

m [1Z1 Kindlustusmaakler 30% (28%)

m Marsh Kindlustusmaakler 14% (18%)
Howden Kindlustusmaakler 6% (6%)

m KindlustusEst Kindlustusmaakler 6% (6%)
UADBB Aon Baltic Eesti filiaal 5% (5%)
Kominsur Kindlustusmaakler 4% (4%)

m Marine Insurance Services SIA Eesti filiaal 3% (2%)
GrECo Specialty GmbH Eesti filiaal 3% (2%)
ABC Kindlustusmaaklerid 3% (3%)

m Vagner Insurance Broker 3% (3%)

* Muude kahjukindlustust vahendavate kindlustusmaaklerite turuosad jagu-
nevad jargmiselt: Aadel Kindlustusmaaklerid OU 2,4%, Coop Kindlustus-
maakler AS 2,3%, AS Smart Kindlustusmaakler 2,3%, Fix Kindlustusmaakler
0U 2,2%, AS Vandeni Kindlustusmaaklerid 2,1%, OU Kindlustusmaakler
Tiina Naur 1,9%, Optimal Kindlustusmaakler OU 1,6%, NB Kindlustusmaakler
0U 1,5%, Ultima Kindlustusmaakler OU 1,3%, OU TIIB Kindlustusmaakler
1,0%, Pro Kindlustusmaakler OU 0,9%, 1Kindlustusmaakler OU 0,8%, InPro
Insurance Brokers OU 0,6%, Foxtall Kindlustusmaakler OU 0,6%, Cachet
Insurance Broker OU 0,5%, Avor Kindlustusmaakler OU 0,5%, OU Marks ja
Partnerid Kindlustusmaaklerid 0,4%, FS Kindlustusmaakler OU 0,4%, Lduna
Kindlustusmaakler OU 0,3%, Clemenc Kindlustusmaakler OU 0,2%, Premium
Kindlustusmaakler OU 0,1%, AVC Advisory Kindlustusmaakler OU 0,1%, AID
Kindlustusmaakler OU 0,05%, Vector Kindlustusmaakler OU 0,04%, Northern1
Insurance Solutions Kindlustusmaakler OU 0,03%, Direct Kindlustusmaakler
0U 0,03%, Herrmann, Huebner & Partner Insurance Broker OU 0,03%, EURO-
RISK Kindlustusmaakler OU 0,02%, Allier Kindlustusmaakler OU 0,01% ja
Mede Kindlustusmaakler OU 0,002%.

Joonis 64. Kind|ustusmaaklerite turu jaotus mais-
maasdidukite kindlustuses 2023. aasta I6pus
(sulgudes 2022. aasta 10pp)

B muud 24% (21%)

M |IZI Kindlustusmaakler 32% (32%)
KindlustusEst Kindlustusmaakler 9% (9%)
Howden Kindlustusmaakler 7% (7%)

 Smart Kindlustusmaakler 6% (7%)

Coop Kindlustusmaakler 5% (9%)

B Kindlustusmaakler Tiina Naur 5% (3%)

 Marsh Kindlustusmaakler 4% (4%)
Aadel Kindlustusmaaklerid 4% (4%)

® ABC Kindlustusmaaklerid 4% (4%)
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Joonis 65. Kindlustusmaaklerite turu jaotus vara-
kindlustuses 2023. aasta I6pus (sulgudes 2022.
aasta I6pp)

W muud 20% (20%)

W Marsh Kindlustusmaakler 29% (30%)

m |1ZI Kindlustusmaakler 20% (19%)
Howden Kindlustusmaakler 10% (10%)
ABC Kindlustusmaaklerid 4% (4%)

m UADBB Aon Baltic Eesti filiaal 4% (4%)
KindlustusEst Kindlustusmaakler 4% (4%)

M Vandeni Kindlustusmaaklerid 4% (3%)
Aadel Kindlustusmaaklerid 3% (3%)

m\/annar Inaiiranca Rraker 2% (%)
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Joonis 66. Kindlustusmaak|erite turu jaotus haigus-
kindlustuses 2023. aasta [6pus (sulgudes 2022 aasta

16pp)
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muud 4% (8%)

B Marsh Kindlustusmaakler 47% (47%)

M 11ZI Kindlustusmaakler 21% (24%)

W Howden Kindlustusmaakler 10% (3%)
InPro Insurance Brokers 7% (3%)

B AVC Advisory Kindlustusmaakler 4% (6%)

m Kominsur Kindlustusmaakler 4% (4%)
KindlustusEst Kindlustusmaakler 3% (5%)



2023. aastal said kahjukindlustusmaaklerid vahendustasusid
30,4 miljonit eurot (aasta varem 26,1 miljonit eurot).
20 kindlustusmaaklerit 40st teenisid 94% vahendustasude
summast.

Tabel 1. Suurimad kahjukindlustusmaaklerid saadud vahendustasu péhjal

Turuosa
Maakler 2023 2022
[1ZI Kindlustusmaakler AS 34% 34%
Marsh Kindlustusmaakler AS 9% 10%
Howden Kindlustusmaakler OU 7% 7%
KindlustusEst Kindlustusmaakler OU 6% 7%
Marine Insurance Services SIA Eesti filiaal 4% 3%
UADBB Aon Baltic Eesti filiaal 1% 1%
Kominsur Kindlustusmaakler OU 3% 4%
OU ABC Kindlustusmaaklerid 3% 3%
Aadel Kindlustusmaaklerid OU 3% 3%
Vagner Insurance Broker AS 3% 3%
Fix Kindlustusmaakler OU 3% 3%
Coop Kindlustusmaakler AS 2% 2%
AS Smart Kindlustusmaakler 2% 3%
GrECo Specialty GmbH Eesti filiaal 2% 2%
AS Vandeni Kindlustusmaaklerid 2% 1%
OU Kindlustusmaakler Tiina Naur 2% 1%
NB Kindlustusmaakler OU 2% 1%
Optimal Kindlustusmaakler OU 2% 2%
Ultima Kindlustusmaakler OU 1% 1%
OU TIIB Kindlustusmaakler 1% 1%
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7. MAKSE- JA E-RAHA ASUTUSTE
MAKSETEENUSED

2023. aastal vahendasid makse ja e-raha asutused makseid
847 miljoni euro ulatuses (aasta varem 675 miljonit eurot). Makse- ja e-raha asutuste maksete maht: 847 miljonit eurot
Kokku tehti 14,7 miljonit makset (aasta varem 10,3 miljonit
makset) (joonis 67).

Joonis 67. Makse- ja e-raha asutuste maksete maht ja arv
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Vaatamata kasvule jaab makseasutuste maksete maht  Joonis 68. Makseasutuste ja e-raha asutuste
pankade omast margatavalt alla. Eesti Panga andmetel ulatus turu jaotus

pankade riigisiseste maksete maht 2023. aastal 224 miljardi
euroni.

Maksete mahu jargi oli 2023. aastal makseasutuste turu-
liider Maksekeskus (38% kéikidest maksetest). Talle jarg-
nesid Wallester (28%) ja Uhisarveldused (16%) (joonis 68). Ka
maksete arvu poolest kuulus suurim turuosa Maksekeskusele,
kes vahendas 56% koigist maksetest.

muud 3% (1%)
M Maksekeskus 38% (45%)
W Wallester 28% (10%)
M Uhisarveldused 16% (25%)
B Crowdestate 6% (7%)
B Meieni 6% (7%)
TavexWise 3% (5%)
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