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Joonis 1. Jaeinvestoritele suunatud  finantsteenuste 
mahu muutus 2023. aastal
Joonis 1. Jaeinvestoritele suunatud  finantsteenuste 
mahu muutus 2023. aastal
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1. FINANTSTEENUSTE TURU ÜLDINE ARENG
2023. aastal mõjutasid jaeinvestoritele suunatud 
finantsteenuste arengut kõige rohkem kõrged intressid ja 
aktsiaturgude kasv. 

Kiiresti tõusnud intressimäärad pärssisid  pankade ja 
krediidiandjate laenuportfellide kasvu, kuid võimaldasid 
hoiustada arvelduskontodel seisvat raha parema hinnaga. 
See kasvatas tähtajaliste hoiuste mahtu (joonis 1). 

Maailma aktsiaturgude kasv tõstis investeeringute väärtust. 
Taas suurenes ka pensionifondide varade maht. Märgatavalt 
kasvasid jaeinvestorite iseseisvalt tehtud  investeeringud.

Suuresti tariifide tõusust tingituna jätkas kiiret kasvu 
kahjukindlustuse maksete maht. 
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2. HOIUSTAMINE1

2. 1 PEAMISED ARENGUSUUNAD

1	  Andmed hõlmavad kõigi Eestis tegutsevate krediidiasutuste ja välisriikide krediidiasutuste Eesti filiaalide hoiuseid ehk nii Eesti residentide kui ka mitte-
residentide hoiuseid. Andmed ei sisalda hoiuseid, mis on avatud Eesti krediidiasutuste välisriikide filiaalides.
2	  Sisaldab ka hoiuste vahendamisel veebiplatvormi kaudu kaasatud hoiuseid.

•	 Hoiuste maht kasvas aastaga 5%.
•	 Pankade klientide raha liikus arvelduskontodelt täht-

ajalistesse hoiustesse.

•	 Tähtajaliste hoiuste osakaal suurenes 32%ni kogu 
hoiustest.

•	 Tähtajaliste hoiuste arv kasvas hüppeliselt.

Hoiuste maht
Hoiuste kogumaht Eestis tegutsevates pankades kasvas 
2023. aastal 5% ehk 1,4 miljardi euro võrra2 ja ulatus aasta 
lõpuks 29,4 miljardi euroni ( joonis 2). Võrreldes eelmise 
aastaga, kus kasv oli 1% ehk 177 miljonit eurot, on kasv märga-
tavalt kiirenenud. 

Tähtaja vaade

2023. aastal muutus märgatavalt hoiuste struktuur. Täht-
ajaliste hoiuste intressimäärade kiire tõusu tõttu suunasid 
hoiustajad arvelduskontodel oleva raha intressi teenima. 
Tähtajaliste ja säästuhoiuste maht on kasvanud ülikiirelt, 
123% ehk 5,3 miljardit eurot, ulatudes aasta lõpus 9,5 miljardi 
euroni (joonis 3). Tähtajaliste hoiuste osakaal kasvas 32%ni 
hoiuste mahust (2022: 15%).

Joonis 2. Klientide hoiused mln eurodesJoonis 2. Klientide hoiused mln eurodes
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Tähtajaliste hoiuste arv kasvas hüppeliselt: aastaga sõlmiti 
246 000 uut hoiuselepingut (joonis 4), mis on arvuliselt seni 
ajaloo suurim kasv. Kokku oli aasta lõpu seisuga avatud 
634 000 tähtajalist ja säästuhoiust, millest 94% ehk 
596 000 kuulus eraisikutele. 

Igapäevasteks arveldusteks mõeldud arvelduskontode jääk 
vähenes peamiselt tähtajaliste hoiuste mahu kasvu tulemusel 

3	  Hoiused, millel on rahaline jääk. Arv hõlmab nii Eesti residente kui ka mitteresidente.

2023. aastal 18% ehk 4,2 miljardi euro võrra. Aasta lõpus oli 
pankade klientidel arvelduskontodel raha kokku 18,8 miljardit 
eurot. Muid hoiuseid oli 1,1 miljardi euro väärtuses.

Arveldusteks mõeldud arvelduskontosid oli aasta lõpu 
seisuga 2,8 miljonit. Aastaga suurenes nende arv ca 5%. 
Kokku ulatus kehtivate hoiuste lepingute3 arv 3,5 miljonini.

Joonis 3. Tähtajalised ja säästuhoiused pankades mln eurodesJoonis 3. Tähtajalised ja säästuhoiused pankades mln eurodes
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Joonis 4. Tähtajaliste ja säästuhoiuste arvu muutusJoonis 4. Tähtajaliste ja säästuhoiuste arvu muutus
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Kliendigruppide vaade

Pankade klientide hoiuste kasvu 2023. aastal tagasid 
eraisikud4. Eraisikute hoiuste jääk kasvas aastaga 12% 
ehk 1,6 miljardi euro võrra ja ulatus aasta lõpus 14,9 
miljardi euroni (joonis 5). Lisaks on kasvanud 101 miljoni 
euro võrra valitsussektori5 hoiuste jääk. Äriühingute6 ja 
finantseerimisasutuste7 hoiuste jääk samas vähenes. 

4	  Sisaldab ka mittetulundusühinguid.
5	  Valitsussektor koosneb keskvalitsusest, kohalikest omavalitsustest, riiklikest sotsiaalkindlustusfondidest ja muudest eelarvevälistest fondidest.
6	  Sisaldab ka riigi või kohaliku omavalitsuse äriühinguid.
7	  Sisaldab ka kindlustusandjaid ja pensionifonde.

Raha liikumist arvelduskontodelt tähtajalistesse hoiustesse 
( joonis 6) oli märgata enamikus kliendigruppides (v.a 
valitsussektor).

Enim kasvasid tähtajalised hoiused eraisikute segmendis, 3,1 
miljardi euro võrra. Suurem osa sellest rahast tuli residentide 
arveldukontodelt, kuid raha kaasati ka Lääne-Euroopa 
residentidelt, ca 0,7 miljardit eurot.

Joonis 5. Hoiuste mahud mln eurodesJoonis 5. Hoiuste mahud mln eurodes
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2.2 PANGAHOIUSTE TURU JAOTUS
Suurimaks muutuseks hoiuste turu jaotuses 2023. aastal 
oli Bigbanki ja LHV Panga turuosade kasv: Bigbanki 
turuosa kasvas 4%-lt 6%ni ja LHV Panga turuosa 17%-lt 
19%ni (joonis 7). Swedbanki, SEB Panga ja Luminor Banki 
turuosad aga vähenesid. Suurim turuosa kuulus endiselt 
ülekaalukalt Swedbankile (40%). Turuosalt järgnesid SEB 
Pank (21%) ja LHV Pank (19%).
Tähtajalised hoiused koondusid enamasti nelja panka (joonis 8): 
Swedbankis oli neist 31%, LHV Pangas 19%, SEB Pangas 18% ja 
Coop Pangas 13%. Enim kasvasid tähtajalised hoiused LHV 
Pangas ja Swedbankis, mistõttu nende turuosad tähtajalistes 
hoiustes kasvasid vastavalt 6%-lt 19%-le ja 22%lt 31%-le.

Äriühingute hoiuste puhul oli oma turuosa enim kasvatanud 
LHV Pank (joonis 9). LHV jagas 2023. lõpu seisuga teist 
positsiooni SEB Pangaga (24%). Suurim turuosa kuulus 
endiselt Swedbankile (39%). 

Joonis 7. Hoiuste turu jaotus 2023. aasta lõpus   
(sulgudes 2022. aasta lõpp)
Joonis 7. Hoiuste turu jaotus 2023. aasta lõpus   
(sulgudes 2022. aasta lõpp)

muud 2% (3%)
Inbank 2% (2%)
Bigbank 6% (4%)
Coop Pank 6% (5%)
LHV Pank 19% (17%)
Luminor Bank 4% (5%)
SEB Pank 21% (22%)
Swedbank 40% (42%)

Joonis 8. Tähtajaliste ja säästuhoiuste jaotus pankade 
vahel 2023. aasta lõpus (sulgudes 2022. aasta lõpp)
Joonis 8. Tähtajaliste ja säästuhoiuste jaotus pankade 
vahel 2023. aasta lõpus (sulgudes 2022. aasta lõpp)

Swedbank 31% (22%)
Coop Pank 13% (18%)
SEB Pank 18% (14%)
LHV Pank 19% (6%)
Bigbank 8% (13%)
Inbank 5% (12%)
Luminor Bank 3% (5%)
Holm Bank 2% (2%)
OP Corporate Bank plc Eesti filiaal 1% (6%)
muud 0% (2%)

Joonis 9. Äriühingute hoiuste turu jaotus 2023. aasta 
lõpus (sulgudes 2022. aasta lõpp)
Joonis 9. Äriühingute hoiuste turu jaotus 2023. aasta 
lõpus (sulgudes 2022. aasta lõpp)

TBB pank 1% (1%)

Coop Pank 6% (5%)

LHV Pank 24% (20%)

Luminor Bank 5% (6%)

SEB Pank 24% (27%)

Swedbank 39% (39%)

muud 1% (2%)
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Eraisikute hoiustest kasvatas oma turuosa kõige rohkem 
samuti LHV Pank. Kasvas ka Bigbanki ja Coop Panga 
turuosa. Kõige rohkem vähenes Swedbanki ja SEB Panga 
turuosa (joonis 10). Sellele vaatamata kuuluvad eraisikute 
hoiuste suurimad turuosad endiselt Swedbankile ja SEB 
Pangale, vastavalt 45% ja 19%.

Joonis 10. Eraisikute hoiuste turu jaotus 2023. aasta 
lõpus (sulgudes 2022. aasta lõpp)
Joonis 10. Eraisikute hoiuste turu jaotus 2023. aasta 
lõpus (sulgudes 2022. aasta lõpp)

Inbank 4% (4%)
Bigbank 11% (9%)
Coop Pank 6% (5%)
LHV Pank 12% (9%)
Luminor Bank 2% (3%)
SEB Pank 19% (21%)
Swedbank 45% (48%)
muud 1% (1%)
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Laenude jääk (pangad + krediidiandjad):                                   32,4 miljardit eurot
Eluasemelaenude jääk:                                                            11,1 miljardit eurot
Tarbimislaenude ja krediitkaartide jääk:                                   1,3 miljardit eurot
Eraisikute liisingu jääk:                                                                      0,9 miljardit eurot

3. LAENAMINE

3.1 PEAMISED ARENGUD

8	  Ärilaenud hõlmavad pankade laene finantseerimisasutustele ja ettevõtetele ning krediidiandjate ärilaene.
9	  Eraisikute laenud hõlmavad nii pankade laene eraisikutele kui ka krediidiandjate tarbimiskrediiti.
10	  Krediidiandjate kogulaenud sisaldavad nii tarbimiskrediiti kui ka muid ärilaene.

•	 Pankade ja krediidiandjate laenude kogujääk kasvas 
2023. aastal endiselt kiiresti, 11%, sh ärilaenud8 

kasvasid 16% ja eraisikute9 laenud 6%.
•	 Uued eluasemelaenud muutusid suuremaks ja kalli-

maks, nende arv langes 26%.
•	 Eraisikute uute tarbimislaenude arv langes 16%.

•	 Eraisikute uute sõidukite liisingulepingute arv 
vähenes 4%.

•	 Kahe aastaga muutusid pankadega seotud kredii-
diandjate tarbimislaenud kallimaks, pangaväliste 
krediidiandjate tarbimislaenude hind ei kasvanud, kuid 
püsib kõrgena.

Pankade ja krediidiandjate koondlaenuportfell
Eestis tegutsevate pankade ja krediidiandjate koondlaenu-
portfelli jääk oli 2023. aasta lõpus 32 miljardit eurot, kasvades 
aastaga 11%. Pankade laenud moodustasid sellest suurima 
osa, 27 miljardit eurot, ja krediidiandjate laenud10 olid 5 
miljardit eurot (joonis 11).

Ärilaenude jääk kasvas aastaga 16%, ulatudes aasta lõpus 17,6 
miljardi euroni (joonis 12). Ärilaenude kiiret kasvu põhjustas 
piiriülene ressursside ümberpaigutus.

Eraisikute laenude jääk läheneb 14 miljardi euroni, kasvades 
aastaga 6% ehk ligi 0,8 miljardit eurot. Taaskord hoogustasid 
eraisikute laenude kasvu eluasemelaenud, mille jääk kasvas

 2023. aastal 0,6 miljardi euro võrra (2022. aastal 1 miljardi 
euro võrra). Eluasemelaenude jääk ületas aasta lõpus 11 
miljardi euro piiri. 

Eraisikute tarbimislaenude ja krediitkaartide jääk kokku oli 
aasta lõpus 1,3 miljardit eurot, kasvades aastaga 10% ehk 
118 miljoni euro võrra. 

Eraisikute liisingu jääk oli 0,9 miljardit eurot. Aastaga ei ole 
see muutunud.

Joonis 11. Pankade ja krediidiandjate laenude jääk 
mln eurodes
Joonis 11. Pankade ja krediidiandjate laenude jääk 
mln eurodes
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Joonis 12. Pankade ja krediidiandjate ärilaenud ja 
eraisikute laenud mln eurodes
Joonis 12. Pankade ja krediidiandjate ärilaenud ja 
eraisikute laenud mln eurodes
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Muutused eluasemelaenude pakkumise
Uute eluasemelaenude keskmine summa on aastaga 
kasvanud 3,3 tuhat eurot ja oli 2023. aasta lõpus 126,6 tuhat 
eurot (joonis 13). 

Lisaks kasvas ka eluasemelaenude keskmine intressimäär 
3,9%-lt 5,8%ni.

Uute eluasemelaenude keskmine pikkus on samuti 
kasvutrendis, nimelt on see aastaga pikenenud 24,5 
aastalt 24,9 aastani (joonis 14). Mõni aasta tagasi oli uue 
eluasemelaenu keskmine pikkus Eestis 23 aastat. Seejuures 

on näha, et viimasel kahel aastal hakkas uute lepingute arv 
vähenema: 2023. aastal sõlmiti uusi eluasemelepinguid 26% 
vähem kui aasta tagasi, 13 013 korral. 2022. aastal oli see arv 
märksa suurem, 17 581. 

Kokku väljastati uusi eluasemelaene 2023. aastal summas 1,6 
miljardit eurot, mis on vähem kui aasta tagasi (2022. aastal 
2,0 mlrd eurot).

Joonis 13. Keskmise uue eluasemelaenu summa eurodes ja intressimäärJoonis 13. Keskmise uue eluasemelaenu summa eurodes ja intressimäär
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Arengud tarbimislaenude pakkumisel

11	  Tarbimislaenude alla on arvestatud pankade laenud eraisikutele kaupade ja teenuste soetamiseks (v.a arvelduskrediit ja krediitkaardid) ning krediidiandjate 
tagatiseta väikelaenud ja järelmaks.

Tarbimislaene pakuvad nii pangad kui ka krediidiandjad. Uusi 
tarbimislaene väljastati 2023. aastal 837 miljoni euro eest, 
millest kaks kolmandikku olid väljastanud krediidiandjad. 
Lisaks tarbimislaenudele kasutasid eraisikud 2023. aastal 
oma igapäevase arveldamise ja tarbimise rahastamiseks 
krediitkaarte ja arvelduskrediiti kokku 639 miljoni euro 
ulatuses. 

Aastaga on uute tarbimislaenude11 arv vähenenud 
16% ( joonis 15).  Kokku väljastati 2023. aastal  
763 000 uut tarbimislaenu. 

Uute tarbimislaenude keskmised summad on aastaga 
kasvanud: pankade keskmine tarbimislaen oli 2023. aasta 
4. kvartalis 2360 eurot (2022. aasta 4. kvartalis 1725 eurot). 
Krediidiandjate populaarseima tagatiseta väikelaenu suurus 
oli 2023. aasta 4. kvartalis keskmiselt 817 eurot (2022. aasta 
4. kvartalis 768 eurot) ja krediidiandjate järelmaks oli 848 
eurot (2022. aasta 4. kvartalis 870 eurot).

Lisaks keskmise laenusumma kasvule muutusid tarbimis-
laenud tarbija jaoks ka kallimaks. Laenude hinda tarbija 
jaoks väljendab peamiselt krediidikulukuse määr (KKM), 
mis arvestab lisaks intressimäärale ka muid tarbijale kaas-
nevaid kulusid (nt lepingutasu). Pankade tarbimislaenude 
KKM tõusis aastaga 15%-lt 17%-le. Krediidiandjate tarbi-
mislaenude KKM tõusis aastaga küll vähem, kuid need on 
pankade tarbimislaenudest niigi oluliselt kallimad. Lisaks 
erinevad krediidiandjate laenutingimused märgatavalt. 
Pangaväliste krediidiandjate, kes enamasti tegutsevad kiir-
laenuandjatena, laenud on keskmiselt märgatavalt kallimad 
kui pankadega seotud krediidiandjatel. Näiteks tagatiseta 
väikelaenu KKM oli pankadega seotud krediidiandjate puhul 

21% ja pangaväliste krediidiandjate puhul 44% (joonis 25 ja 
joonis 26).

Samas on peale intressimäärade üldist tõusu viimase kahe 
aastaga  pankadega seotud krediidiandjate keskmine KKM 
kasvanud (joonis 16), kuid pangaväliste krediidiandjate puhul 
ei ole sarnast kasvu märgata (joonis 17).

Joonis 15. Uute tarbimislaenude arvJoonis 15. Uute tarbimislaenude arv
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Joonis 16. Pankadega seotud krediidiandjate KKM 
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Joonis 16. Pankadega seotud krediidiandjate KKM 
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Joonis 17. Pangaväliste krediidiandjate KKM 
2021–2023
Joonis 17. Pangaväliste krediidiandjate KKM 
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Muutused eraisikute sõidukiliisingu pakkumisel
2023. aastal sõlmiti 18 016 uut sõidukiliisingu lepingut. See 
on 4% ehk 795 lepingu võrra vähem kui 2022. aastal. Samas 
aasta jooksul väljastatud liisingu kogusumma jäi 2022. aasta 
tasemele, 355 miljoni eurole, mis tähendab keskmise liisingu 
summa kasvu. Aastaga kasvas see 1550 euro võrra, ulatudes 
20 333 euroni. 

Sõidukiliisingut sõlmitakse peamiselt pankadega seotud 
krediidiandjate juures. Nende osakaal oli 2023. aastal 98% 
kõikidest uutest sõidukiliisingu lepingutest.

Aasta lõpus oli sõidukiliisingu keskmine KKM pankadega 
seotud krediidiandjate juures 8,9% (2022. aasta lõpus 7,5%). 
Pangaväliste krediidiandjate poolt pakutud sõidukiliising oli 
märgatavalt kallim – nende keskmine KKM oli 23%.

Joonis 18. Uute liisingulepingute arv ja KKMJoonis 18. Uute liisingulepingute arv ja KKM
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Eraisikute keskmine laenukoormus

12	  Eraisikud ja mittetulundusühingud võtavad muid laene muu hulgas väärtpaberite soetamiseks ning äritegevuse alustamiseks ja laiendamiseks.
13	  Pankade keskmist tarbimislaenu jääki (2824 eurot) viivad ülespoole varem väljastatud suuremad laenud, mille suurusjärk ületab tänavu keskmist (2360 
eurot) märgatavalt.
14	  Krediidiandjate tarbimislaenude hulka on arvestatud tagatiseta väikelaen ja vara ost järelmaksuga.

Uued laenud, mille keskmine suurus on viimasel ajal 
kasvanud, mõjutavad keskmist laenujääki. 2023. aastal 
kasvas enamiku laenuliikide keskmine jääk. Erandiks oli 
arvelduskrediit ja muud laenud, kus keskmine laenujääk 
vähenes.

Keskmine eluasemelaenu jääk oli detsembri lõpus 57 916 
eurot (joonis 19). Sellele järgnes sõidukiliising, mille keskmine 
jääk oli 12 592 eurot. 

Muude laenude12 keskmine jääk oli 21 482 eurot. Selle 
jäägi suurust mõjutavad suhteliselt suured äritegevuse 
rahastamiseks võetud laenud. Äritegevuse rahastamise 
keskmine laen oli 35 672 eurot. 

Pankade keskmine tarbimislaenu jääk (2824 eurot13) oli 
märgatavalt suurem krediidiandjate keskmisest tarbimis-
laenu14 jäägist (1571 eurot). 

Krediitkaardi keskmine laenujääk oli 978 eurot. Õppelaenude 
keskmine jääk oli 2337 eurot.

Joonis 19. Eraisikute laenude keskmine jääk eurodesJoonis 19. Eraisikute laenude keskmine jääk eurodes
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3.2 PANGALAENUD

Pankade väljastatud laenude kliendigruppide vaade

15	  Sisaldab ka kindlustusandjaid ja pensionifonde.

Pankade väljastatud laenude kogujääk kasvas 2023. aastal 
2,3 miljardi euro võrra ehk 9,3%, ulatudes detsembri lõpuks 
27,3 miljardi euroni. 2022. aastal oli kasv 2,6 miljardit eurot 
ehk 11,5%.

Laenukasvust kõige suurema osa moodustasid laenud 
finantseerimisasutustele15. Finantseerimisasutuste laenude 
jääk suurenes 2023. aastal 900 miljoni euro võrra.  Eraisikute 
laenude jääk kasvas 716 miljoni euro võrra. Äriühingute 
laenude jääk suurenes 566 miljoni euro võrra ja valitsussektori 
laenude jääk 137 miljoni euro võrra. 

Aasta lõpu seisuga oli eraisikute laenude jääk 12,3 miljardit 
eurot ja äriühingute laenude jääk 9,9 miljardit eurot (joonis 
20). Finantseerimisasutustele antud laenude jääk oli 
4,2 miljardit eurot ja valitsussektorile 0,9 miljardit eurot. 

Joonis 20. Laenude jääk mln eurodesJoonis 20. Laenude jääk mln eurodes
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Pangalaenude turu jaotus
2023. aastal kasvatas teistest rohkem oma turuosa Luminor 
Bank, 10%-lt 12%-le. Suurimad laenuportfellid kuulusid aasta 
lõpus Swedbankile (37%), SEB Pangale (24%) ja LHV Pangale 
(13%) (joonis 21). 

Äriühingute laenude valdkonnas kasvasid LHV Panga ja OP 
Corporate Bank Eesti filiaali turuosad. Swedbanki ja SEB 
Panga turuosad kahanesid. Kahanemisest hoolimata olid 
Swedbanki ja SEB Panga turuosad suurimad, vastavalt 33% 
ja 21% äriühingute laenudest (joonis 22). LHV Panga turuosa 
oli 19%.

Eraisikute laenudest (joonis 23) kuulusid suurimad turuosad 
endiselt ülekaalukalt Swedbankile (43%) ja SEB Pangale 
(26%). 

Joonis 21. Pangalaenude turu jaotus 2023. aasta lõpu 
seisuga (sulgudes 2022. aasta lõpp)
Joonis 21. Pangalaenude turu jaotus 2023. aasta lõpu 
seisuga (sulgudes 2022. aasta lõpp)

LHV Pank 13% (13%)

Coop Pank 5% (5%)

Luminor Bank 12% (10%)

muud 9% (9%)

SEB Pank 24% (25%)

Swedbank 37% (38%)

Joonis 23. Eraisikute laenude turu jaotus 2023. aasta  
lõpu seisuga (sulgudes 2022. aasta lõpp)
Joonis 23. Eraisikute laenude turu jaotus 2023. aasta  
lõpu seisuga (sulgudes 2022. aasta lõpp)

Coop Pank 5% (5%)
Luminor Bank 9% (10%)
muud 6% (5%)
LHV Pank 11% (10%)
SEB Pank 26% (27%)
Swedbank 43% (43%)

Joonis 22. Äriühingute laenude turu jaotus 2023. 
aasta lõpu seisuga  (sulgudes 2022. aasta lõpp)
Joonis 22. Äriühingute laenude turu jaotus 2023. 
aasta lõpu seisuga  (sulgudes 2022. aasta lõpp)

LHV Pank 19% (18%)
Coop Pank 6% (6%)
Luminor Bank 7% (7%)
muud 5% (5%)
SEB Pank 21% (22%)
Swedbank 33% (34%)
OP Corporate Bank Eesti filiaal 9% (8%)
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Valdava osa eraisikutele väljastatud laenudest moodustavad 
eluasemelaenud, mille osakaal ulatus aasta lõpus 91%ni. 
Seega määrab eraisikute laenude turu jaotuse paljuski ära 
eluasemelaenude turu jaotus. Eluasemelaenude turu liidri-
teks jäävad Swedbank ja SEB Pank. Swedbankile kuulus 
aasta lõpus 43% ja SEB Pangale 28% eluasemelaenude 
turust (joonis 24). 

Pankade väljastatud tarbimislaenudest kuulus suurim osa 
(47%) Swedbankile (joonis 25). Talle järgnesid TF Bank Eesti 
filiaal (20%) ja SEB Pank (14%). 

Joonis 24. Eraisikute eluasemelaenude turu jaotus 
2023. aasta lõpu seisuga (sulgudes 2022 aasta lõpp)
Joonis 24. Eraisikute eluasemelaenude turu jaotus 
2023. aasta lõpu seisuga (sulgudes 2022 aasta lõpp)

Coop Pank 5% (4%)

Luminor Bank 10% (11%)

muud 3% (3%)

LHV Pank 11% (11%)

SEB Pank 28% (28%)

Swedbank 43% (43%)

Joonis 25. Eraisikute tarbimislaenude turu jaotus 
2023. aasta lõpu seisuga (sulgudes 2022. aasta lõpp)
Joonis 25. Eraisikute tarbimislaenude turu jaotus 
2023. aasta lõpu seisuga (sulgudes 2022. aasta lõpp)

Holm Bank 6% (8%)

TF Bank Eesti filiaal 20% (21%)

Luminor Bank 2% (2%)

SEB Pank 14% (13%)

Swedbank 47% (47%)

Bigbank 11% (9%)

muud 0% (0%)
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3.3 KREDIIDIANDJATE LAENUD16

16	  Andmed hõlmavad eraisikutele väljastatavaid tarbimislaene, mille üle 
Finantsinspektsioon teeb järelevalvet.

Krediidiandjate eraisikute koondlaenuportfelli jääk suurenes 
2023. aastal 45 miljoni euro võrra ehk 3% ja oli detsembri 
lõpus 1,6  miljardit eurot. Peamine kasv tuli tagatiseta 
väikelaenu arvelt.

Suurem osa krediidiandjate laenuportfelli jäägist kuulus 
pankadega seotud krediidiandjatele – 1,3 miljardit eurot. 
Pangaväliste krediidiandjate laenuportfell oli 274 miljonit 
eurot.

Krediidiandjate laenude turu jaotus
Krediidiandjate turuosa sõltub paljuski pangagruppi kuulu-
vusest ja väljastavast laenuliigist. Sõidukiliisingu keskmine 
summa ületab märkimisväärselt teisi tarbimislaenude 
summasid. Seega liisingut pakkuvad krediidiandjad omavad 
reeglina ka suuremat turuosa. 

Suurimad laenuportfellid kuulusid aasta lõpus Swedbank 
Liisingule (25%), SEB Liisingule (16%) ja Inbank Finance’ile 
(13%) (joonis 26). Pangavälistest krediidiandjatest oli suurima 
turuosaga ESTO, kes on laenuportfelli suuruse järgi üheksas 
(3,1%). Talle järgnesid PLACET GROUP (2,4%) ja IPF Digital 
(2,3%).

Laenulepingute arvu järgi (joonis 27) kuulus suurim turuosa 
Coop Finantsile (18%). Järgnesid Inbank Finance (16%) ning 
Telia Eesti ja LHV Finance (mõlemal 10%).

Joonis 26. Kõikide krediidiandjate turu jaotus laenu-
portfelli jäägi alusel 2023. aasta lõpus (sulgudes 
2022. aasta lõpp)

Joonis 26. Kõikide krediidiandjate turu jaotus laenu-
portfelli jäägi alusel 2023. aasta lõpus (sulgudes 
2022. aasta lõpp)

muud* 11% (12%)
Swedbank Liising 25% (24%)
SEB Liising 16% (16%)
Inbank Finance 13% (12%)
Luminor Liising 7% (9%)
Coop Finants 6% (6%)
LHV Finance 6% (6%)
Coop Liising 5% (4%)
SIA Citadele Leasing Eesti filiaal 4% (4%)
ESTO 3% (3%)
PLACET GROUP 2% (2%)
IPF Digital Estonia 2% (2%)

* Muude krediidiandjate turuosad jagunevad järgmiselt: Creditstar Estonia AS 
1,77%, Monefit Estonia OÜ 1,72%, Telia Eesti AS 1,41%, BB Finance OÜ 1,03%, 
Hüpoteeklaen AS 0,87%, Svea Finance AS 0,76%, Primero Finance OÜ 0,71%, 
Rävala Laenud OÜ 0,43%, OÜ AIRES LAENUD 0,42%, Omega Laen AS 0,24%, 
Modena Estonia OÜ 0,16%, OÜ Citadele Leasing & Factoring 0,12%, Medicredit 
OÜ 0,10%, Eesti Ühistuliising OÜ 0,09%, RE Invest OÜ 0,08%, aktsiaselts 
Saare Kalur 0,07%, Nordic Hypo AS 0,07%, Ehital Krediit OÜ 0,07%, Baltasar 
Liising OÜ 0,05%, Mercury Credit OÜ 0,04%, Credit.ee OÜ 0,03%, AS Finora 
Capital 0,03%, Fresh Finance OÜ 0,03%, Invest in OÜ 0,03%, OREON OÜ 
0,02%, Clementer OÜ 0,02%, Tenor OÜ 0,02%, Berger Financial Group OÜ 
0,02%, Kemotex Finance OÜ 0,02%, Best Capital OÜ 0,01%, Autokiirpant OÜ 
0,01%, AS Varalaen 0,01%, Saare Finants OÜ 0,01%, Kinnistulaen OÜ 0,001%, 
TKM Finants 0,001%, TBB Liisingu AS 0,001% ja ON24 Aktsiaselts 0,0001%.

Joonis 27. Kõikide krediidiandjate turu jaotus laenule-
pingute arvu  alusel 2023. aasta lõpus (sulgudes 
2022. aasta lõpp)

Joonis 27. Kõikide krediidiandjate turu jaotus laenule-
pingute arvu  alusel 2023. aasta lõpus (sulgudes 
2022. aasta lõpp)

muud 13% (14%)
Coop Finants 18% (19%)
Inbank Finance 16% (15%)
Telia Eesti 10% (10%)
LHV Finance 10% (10%)
ESTO 8% (7%)
Swedbank Liising 6% (7%)
Creditstar Estonia 6% (5%)
PLACET GROUP 5% (5%)
SEB Liising 4% (4%)
IPF Digital Estonia 4% (4%)
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3.4 KREDIIDIVAHENDAJATE VAHENDATUD LAENUD
Lisaks tarbijakrediidi pakkujatele tegutsevad turul 
krediidivahendajad, keda 2023. aasta lõpus oli kuus. 

 Krediidivahendajate käive oli 2023. aastal 30 miljonit eurot 
(2022. aastal 22 miljonit eurot), mis jääb märkimisväärselt 
alla krediidiandjate käibele – 907 miljonit eurot (joonis 28).

Krediidivahendajate seas kuulus suurim osa käibest Altero 
OÜ-le (48%), kellele järgnesid Omaraha OÜ (29%) ja Ühisraha 
OÜ (10%).

Tarbijakrediidilepinguid vahendati kokku 32 085, mida on 4% 
rohkem kui 2022. aastal. Suurima osa lepingutest vahendas 
Omaraha OÜ (39%). Talle järgnes Montonio Finance OÜ 
(25%).

Joonis 28. Krediidiandjate ja -vahendajate 
käive mln eurodes
Joonis 28. Krediidiandjate ja -vahendajate 
käive mln eurodes
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4. JAEINVESTORITE 
INVESTEERINGUD
Jaeinvestoriteks loetakse siin finantsinvesteerimisega tege-
levaid eraisikuid ja erinevaid mittefinantsettevõtjaid.

4.1 PEAMISED ARENGUSUUNAD
•	 2023. aastal kasvasid kõikide Eestis pakutud inves-

teerimisteenuste mahud. Jaeinvestorite inves-
teeringute väärtus teise samba pensionifondides 
kasvas 23%, kolmanda samba fondides 43%, 
portfellivalitsemise teenuses 10%, alternatiivfondides 
25%, Eesti pankade väärtpaberikontodel 25% ja Eesti 
investeerimisühingute väärtpaberikontodel lausa 
838%.

•	 Mõlemas pensionisambas kasvas endiselt indeksifonde 
valinud inimeste arv.

•	 Pensioni investeerimiskontode (PIK) varade maht 
kasvas aastaga 63%. 

•	 Eesti investeerimisühingud vahendasid väärtpaberite 
hoidmise teenuse raames 1,4 miljonit väärtpaberite 
ostu-müügi tehingut, koguväärtuses 1,8 miljardit eurot.

Investeeringute maht
Finantsinvesteeringute tegemiseks on Eestis erinevaid 
võimalusi. Kasutada saab pankade ja muude finantseeri-
misasutuste väljatöötatud valmislahendusi, kus investeeri-
misotsused langetab investori eest teenusepakkuja. Samas 
saab investeerida ka iseseisvalt, jälgides oma enda investeeri-
misstrateegiat. Alates 2021. aastast saab jätkata pensionivara 
kogumist iseseisvalt läbi pensioni investeerimiskontode (PIK).

2023. aasta lõpus oli suurem osa jaeinvestorite investee-
ringutest tehtud pensionifondide kaudu, 5,5 miljardi euro 
ulatuses (joonis 29). Neile järgnesid alternatiivfondid, mille 
investeeringute väärtus ulatus 2,7 miljardi euroni. Läbi Eesti 
pankade jaeinvestorite iseseisvalt tehtud finantsinvesteerin-
gute väärtus (nn väärtpaberite hoidmine) ulatus 1,8 miljardi 
euroni ja läbi investeerimisühingute 572 miljoni euroni. Inves-
teeringud  teistesse avalikesse fondidesse olid 480 miljonit 
eurot ja investeeringud portfelli valitsemise teenust kasu-
tades moodustasid 403 miljonit eurot.

II samba pensionifondid:                                     5,0 miljardit eurot
III samba pensionifondid:                                         0,6 miljardit eurot
Alternatiivfondid:                                                          2,7 miljardit eurot
Portfelli valitsemine (jaeinvestorid):               0,4 miljardit eurot
Väärtpaberite hoidmine (jaeinvestorid; 
pangad + investeerimisühingud kokku):        2,3 miljardit eurot
Ühisrahastus:                                                                0,07 miljardit eurot

Joonis 29. Jaeinvestorite investeeringute 
väärtus mln eurodes 
Joonis 29. Jaeinvestorite investeeringute 
väärtus mln eurodes 
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4.2 INVESTEERIMINE EESTIS REGISTREERITUD AVALIKE FONDIDE 
KAUDU
2023. aastal kasvas Eestis registreeritud avalike investeeri-
misfondide, sh pensionifondide varade maht 1,2 miljardi euro 
võrra ehk 25% ning oli detsembri lõpus 6,1 miljardit eurot.

Kasvanud on kõikide fondiliikide varade maht (joonis 30), eriti 
aga teise samba kogumispensioni fondide maht. 

Joonis 30. Avalike fondide investeeringute 
turuväärtus mln eurodes
Joonis 30. Avalike fondide investeeringute 
turuväärtus mln eurodes
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Joonis 31. Avalike fondide osakuomanike lepingute arvJoonis 31. Avalike fondide osakuomanike lepingute arv
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Muutused pensionifondides 

17	  Paljud isikud teevad investeeringuid mitmesse investeerimis- või pensionifondi ja seega on fondidesse investeerijate arv väiksem kui lepingute arv.

Teise samba kogumispensioni fondide varade maht suurenes 
aastaga 926 miljoni euro võrra ehk 23%, moodustades 
5,0 miljardit eurot. 

Kolmanda samba kogumispensioni fondide varad kasvasid 
aastaga 185 miljoni euro võrra ehk 43%. Kolmanda samba 
kogumispensioni fondid ületavad nii kinnisvara- kui ka aktsia-
fondide varade mahtu. Aasta lõpus oli kolmanda samba 
fondide maht 616 miljonit eurot.

Osakuomanike lepingute arv17 on teise samba fondides vähe-
nenud, samas kui kolmandas sambas on nende arv kasvanud. 
97% kõikidest avalike fondide lepingutest on sõlmitud just 
pensionifondidega: teise samba kogumispensioni fondidega 
574 385 lepingut ja kolmanda samba kogumispensioni fondi-
dega 203 976 lepingut (joonis 31). Teistes fondiliikides on 
osakuomanike lepingute arv märksa väiksem.2023. aastal 
kasvas endiselt huvi koguda pensionit indeksfondide kaudu 
ja selliseid fonde valinud osakuomanike arv on taas suure-
nenud. Detsembri lõpus oli indeksit järgivate fondide osakaal 
27% kõikidest teise samba kogumispensioni fondide ja 65% 
kolmanda samba kogumispensioni fondide lepingute arvust 
(2022. aasta lõpus vastavalt 22% ja 45%) (joonis 32).

Indeksfondide osakaal pensionifondide varade mahust oli 
teise samba puhul 20% (2022. aastal 15%) ja kolmanda 
samba puhul 54% (2022. aastal 47%).

Joonis 32. Indeksit järgivate fondide osakaal pensionifondide osakuomanike lepingute arvustJoonis 32. Indeksit järgivate fondide osakaal pensionifondide osakuomanike lepingute arvust
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Fonditeenuste turu jaotus18

18	  Fondivalitsejate turuosad on arvutatud Eestis registreeritud avalike investeerimisfondide varade põhjal.

Suurim muutus Eesti avalike fondide turul 2023. aastal oli 
Tuleva Fondide turuosa kasv 9%-lt 11%-le ja LHV Varahalduse 
turuosa vähenemine 27%-lt 25%-le (joonis 33). Teiste fondi-
valitsejate turuosa on kas jäänud samaks või vähenenud ühe 
protsendipunkti võrra. Suurimaks fondivalitsejaks oli aasta 
lõpus Swedbank Investeerimisfondid, kellele kuulus 35% 
turust. Swedbankile järgnesid 25% turuosaga LHV Vara-
haldus ja 15% turuosaga SEB Varahaldus. 

Pensionifondide hulgas kasvatas oma turuosa Tuleva Fondid: 
teise samba fondidest 8%-lt 9%-le (joonis 34) ja kolmanda 
samba fondidest 29%-lt 33%-le (joonis 35).  Märkimisväärne 
on see, et kolmanda samba pensionifondide sektoris on 
Tuleva Fondid tõusnud suuruselt teiseks fondivalitsejaks, 
lähenedes Swedbank Investeerimisfondidele (36%).

Suurimaks teise samba kogumispensioni fondide valitsejaks 
jääb Swedbank Investeerimisfondid 39% turuosaga. Swed-
bank Investeerimisfondidele järgnes LHV Varahaldus (29%) 
ja SEB Varahaldus (16%).

Kolmanda samba kogumispensioni fondide turul järgnes 
Swedbank Investeerimisfondidele ja Tuleva Fondidele 14% 
turuosaga LHV Varahaldus.

Joonis 33. Fonditeenuste turu jaotus 2023. aasta  
lõpus  (sulgudes 2022. aasta lõpp)
Joonis 33. Fonditeenuste turu jaotus 2023. aasta  
lõpus  (sulgudes 2022. aasta lõpp)

LHV Varahaldus 25% (27%)
SEB Varahaldus 15% (15%)
muud 2% (1%)
EfTEN Capital 4% (3%)
Luminor Pensions Estonia 6% (6%)
Northern Horizon Capital 2% (4%)
Swedbank Investeerimisfondid 35% (35%)
Tuleva Fondid 11% (9%)

Joonis 34. Teise samba kogumispensioni fondide turu 
jaotus 2023. aasta lõpus (sulgudes 2022. aasta lõpp)
Joonis 34. Teise samba kogumispensioni fondide turu 
jaotus 2023. aasta lõpus (sulgudes 2022. aasta lõpp)

LHV Varahaldus 29% (31%)
SEB Varahaldus 16% (16%)
Luminor Pensions Estonia 7% (7%)
Swedbank Investeerimisfondid 39% (38%)
Tuleva Fondid 9% (8%)

Joonis 35. Kolmanda samba kogumispensioni fondide 
turu jaotus 2023. aasta lõpus (sulgudes 2022. aasta 
lõpp)

Joonis 35. Kolmanda samba kogumispensioni fondide 
turu jaotus 2023. aasta lõpus (sulgudes 2022. aasta 
lõpp)

LHV Varahaldus 14% (14%)
SEB Varahaldus 13% (15%)
Luminor Pensions Estonia 4% (5%)
Swedbank Investeerimisfondid 36% (37%)
Tuleva Fondid 33% (29%)
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4.4 VÄÄRTPABERIPORTFELLIDE VALITSEMINE
Jaeinvestorite investeeringud, mis on tehtud väärtpaberi-
portfelli valitsemisteenuse kaudu, olid 2023. aasta lõpus 403 
miljonit eurot (joonis 36). Aastaga kasvas nende koondmaht 
10% ehk 38 miljoni euro võrra.

Jaeinvestorid kasutasid väärtpaberiportfellide valitsemiseks 
peamiselt pankade teenuseid (381 miljonit eurot). 

Portfellivalitsemise teenuse pakkumisel jaeinvestoritele 
kuulus suurim turuosa LHV Pangale (45%). Teisel positsioonil 
oli Swedbank (25%). SEB Pank ja Luminor Bank jagasid 
kolmandat positsiooni, mõlemale kuulus 12% turust (joonis 37).

Joonis 36. Jaeinvestorite portfellide maht erinevate 
teenusepakujate juures mln eurodes
Joonis 36. Jaeinvestorite portfellide maht erinevate 
teenusepakujate juures mln eurodes
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Joonis 37. Jaeinvestorite portfellide valitsemise turu 
jaotus teenusepakkuja järgi 2023. aasta lõpus 
(sulgudes 2022. aasta lõpp)

Joonis 37. Jaeinvestorite portfellide valitsemise turu 
jaotus teenusepakkuja järgi 2023. aasta lõpus 
(sulgudes 2022. aasta lõpp)

muud 3% (3%)
Avaron Asset Management 3% (2%)
LHV Pank 45% (39%)
Luminor Bank 12% (13%)
SEB Pank 12% (15%)
Swedbank 25% (28%)

4.3 INVESTEERIMINE EESTIS REGISTREERITUD ALTERNATIIVFONDIDE 
KAUDU 
Peale investeerimise läbi avalike fondide saab Eestis 
investeerida ka läbi väiksemahuliste alternatiivfondide. 
Alternatiivfondide varade maht oli 2023. aasta lõpus ligi 2,8 
miljardit eurot, kasvades aastaga 25% ehk 0,5 miljardit eurot.
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4.5 VÄÄRTPABERITE HOIDMINE 

Pankade poolt hoitud klientide investeeringud
2023. aasta lõpus hoidsid jaeinvestorid Eesti pankades väärt-
pabereid summas 1,8 miljardit eurot. Aastaga kasvas nende 
väärtpaberite jääk 25% ehk 360 miljoni euro võrra.

Suurim osa jaeinvestorite investeeringutest hoiti LHV Pangas 
(46%) ja Swedbankis (40%) (joonis 38).

Investeerimine pensioni investeerimiskontode (PIK-investeeringud) kaudu
Detsembri lõpu seisuga oli PIKi kaudu tehtud 4% 
jaeinvestorite investeeringutest, kokku 65 miljoni euro 
ulatuses. Aastaga on PIK-investeeringute turuväärtus 
kasvanud 54% ehk ligi 23 miljoni euro võrra. Valdav osa (92%) 
PIK-investeeringutest oli tehtud aktsiatesse.

PIKi kaudu investeerivate isikute arv oli detsembri lõpus 4852 
(2022. aastal 4481).

Võrreldes teise ja kolmanda pensionisambaga oli 
PIK-investeeringute väärtus keskmiselt suurem (joonis 39). 
2023. aasta lõpus oli PIK-investeeringute väärtus keskmiselt 
13 334 eurot, teise samba pensionifondiga lepingu väärtus 
8652 eurot ja kolmanda samba pensionifondiga lepingu 
väärtus 3022 eurot.

LHV Pank haldan 75% PIK-investeeringutest. Swedbanki 
turuosa oli 19%.

Joonis 38. Jaeinvestorite investeeringute jaotus Eesti 
pankades 2023. aasta lõpus (sulgudes 2022. aasta 
lõpp)

Joonis 38. Jaeinvestorite investeeringute jaotus Eesti 
pankades 2023. aasta lõpus (sulgudes 2022. aasta 
lõpp)

LHV Pank 46% (41%)

Luminor Bank 2% (2%)

SEB Pank 13% (14%)

Swedbank 40% (42%)

Joonis 39.  Pensionikogujate keskmise lepingu 
väärtus eurodes
Joonis 39.  Pensionikogujate keskmise lepingu 
väärtus eurodes
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Investeerimisühingute poolt hoitud klientide investeeringud
2023. aastal tõusis märgatavalt klientidele osutatud inves-
teerimisteenuste maht. Jaeinvestorite investeeringute jääk 
kasvas aastaga 838% ehk 511 miljoni euro võrra ja ulatus 572 
miljoni euroni. Suurim turuosa kuulus TINV Europe AS-ile 
(80%). Eesti investoritele kuulus investeeringuid 115 miljoni 
euro ulatuses.

2023. aastal tehti Eesti investeerimisühingute kaudu väärt-
paberite hoidmise ja haldamise teenuse raames 1,4 miljonit 
tehingut koguväärtuses 1,8 miljardit eurot. Suurim turuosa 
käibe järgi kuulus TINV Europe AS-ile (67%). Talle järgnes 
Lightyear Europe AS 32% turuosaga (joonis 40).

4.6 INVESTEERINGUD ÜHISRAHASTAMISE PLATVORMIDE KAUDU
2023. aastal sai Finantsinspektsioon esmakordselt põhjaliku 
ülevaate ühisrahastusplatvormide kaudu liikunud investee-
ringutest. Aasta lõpus omas Eestis sellekohast tegevusluba 
kaks ettevõtet: Crowdestate AS ja Estateguru OÜ.

2023. aastal kaasati nende kaudu ligi 74 miljonit eurot 419 
projekti rahastamiseks. Kokku osales projektide rahastamise 
kaasamisel üle 400 000 investori nii Eestist kui ka välisriiki-
dest. Keskmiseks investeeringusummaks investori kohta oli 
seega ca 180 eurot. 

Suurim osa rahast kaasati Saksamaa investoritelt, kokku üle 
21 miljonit euro. Eesti investoritelt kaasati 14 miljonit eurot.

Enim koguti raha kinnisvaraalase tegevuse rahastamiseks, 54 
miljonit eurot, ja ehitusprojektide rahastamiseks, 14 miljonit 
eurot.

77% investoritest määratles ennast „mittekogenud inves-
toriks“.

Joonis 40. Investeerimisühingute turu jaotus 
2023. aasta väärtpaberitehingute käibe järgi
Joonis 40. Investeerimisühingute turu jaotus 
2023. aasta väärtpaberitehingute käibe järgi

Lightyear Europe  32%

TINV EUROPE  67%

muud  1%
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5. ELUKINDLUSTUSE TURG
Eestis pakuvad elukindlustuslepinguid peamiselt Eestis 
registreeritud kindlustusseltsid ja välisriigi kindlustusseltside 
Eesti filiaalid. Elukindlustuslepinguid saab Eestis pakkuda ka 
piiriüleselt, seda eelkõige kindlustusmaaklerite kaudu, kuid 
selliste lepingute maht on väike (joonis 41). 

5.1. ELUKINDLUSTUSLEPINGUTE UUSMÜÜK 
2023. aastal sõlmiti Eestis 27 498 uut elukindlustuslepingut, 
mida on vähem kui eelmisel aastal (2022. aastal sõlmiti 
29 325 uut lepingut). Samal ajal laekus nende alusel 
rohkem kindlustusmakseid, nimelt 15,7  miljoni euro 
ulatuses (2022. aastal 12,6 miljonit eurot). Kõige rohkem 
suurenes kindlustusmaaklerite müük – uute lepingute 

kindlustusmaksete maht kasvas üle kahe korra, ulatades 
2,9 miljoni euroni.

Peamiseks müügikanaliks jääb elukindlustusandjate jaoks 
otsemüük: 55% uute lepingute kindlustusmaksetest tuli just 
otsemüügi kaudu (joonis 42).

 

Joonis 41. Kindlustusmaksete maht elukindlustuses 
2023. aastal (sulgudes 2022. aastal) 
Joonis 41. Kindlustusmaksete maht elukindlustuses 
2023. aastal (sulgudes 2022. aastal) 

Eesti elukindlustusandjad 52,3
mln eurot (49,8)
välismaiste elukindlustusandjate
filiaalid 31,7 mln eurot (29,6)
piiriüleselt Eestis vahendatud
lepingud 0,5 mln eurot (0,5)

Joonis 42. Uute elukindlustuslepingute sõlmimine 
erinevate müügikanalite kaudu (maksete põhjal, 
mln eurodes)

Joonis 42. Uute elukindlustuslepingute sõlmimine 
erinevate müügikanalite kaudu (maksete põhjal, 
mln eurodes)
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Elukindlustuse maksete maht:                                 84 miljonit eurot
sh kindlustusmaaklerite vahendatud preemiate maht: 
                                                                                   1,2 miljonit eurot
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5.2. ELUKINDLUSTUST PAKKUVAD KINDLUSTUSSELTSID

Kindlustusmaksed19

19	  Kindlustusmaksete ja väljamakstud hüvitiste andmed pärinevad statistikaametist.
20	 Andmed ei sisalda väljastpoolt Eestit kogutud kindlustusmakseid.

2023. aastal kogusid elukindlustusseltsid nii uute kui ka vara-
sematel aastatel sõlmitud lepingute alusel Eestis kindlustus-
makseid 84 miljoni euro väärtuses20, mida on 6% rohkem kui 
aasta tagasi (2022. aastal 79 miljonit eurot). Eestis kogutud 
maksete maht pole viimased 14 aastat eriti kasvanud. 

Suurima mahuga toode oli endiselt investeerimisriskiga 
elukindlustus (IRE), mille maksete maht oli 2023. aastal 
30 miljonit eurot, aasta varem 31 miljonit eurot (joonis 43). 
Sellele järgnes surmajuhtumikindlustus, mille maksete maht 
oli 22 miljonit eurot, aasta varem 20 miljonit eurot. 

2023. aastal maksti hüvitistena välja 133 miljonit eurot. Aasta 
varem oli hüvitiste maht 96 miljonit eurot. Kõige suurem osa 
hüvitistest maksti IREs, 92 miljonit eurot, ja kapitalikogumis-
kindlustuses, 21 miljonit eurot (joonis 44).

 

Joonis 43. Kindlustusmaksed elukindlustusliikide 
kaupa �mln eurodes
Joonis 43. Kindlustusmaksed elukindlustusliikide 
kaupa �mln eurodes
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Joonis 44. Kahjunõuete väljamaksed elukindlustus-
liikide kaupa mln eurodes
Joonis 44. Kahjunõuete väljamaksed elukindlustus-
liikide kaupa mln eurodes
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Elukindlustusandjad
Suurimaks muutuseks elukindlustuse turu jaotuses võib 
pidada ERGO Life Insurance Eesti filiaali positsiooni kasvu, 
s.o 8%-lt 11%-le elukindlustuse turust (joonis 45). Suuremate 
turuosadega olid Swedbank Life Insurance SE (47%), SEB 
Life and Pension Baltic SE Eesti filiaal (23%) ja Compensa 
Life Vienna Insurance Group SE (15%).

Viimastel aastatel laienes Eestis tegutsevate elukindlustus-
andjate hulk. 2022. aastal lisandus elukindlustusturule INVL 
Life, kes võttis üle Mandatum Life Insurance Company Eesti 
filiaali kindlustusportfelli. 2023. aasta lõpus kuulus talle 4% 
elukindlustuse turust. 2023. aasta viimastel kuudel lisandus 
turule ka Gyvybės draudimo UAB SB draudimas Eesti filiaal. 
Tema turuosa oli aasta arvestuses alla protsenti.

Aasta lõpus olid peamiste elukindlustustoodete arvestuses 
suurimad pakkujad Swedbank Life Insurance SE (65% inves-
teerimisriskiga elukindlustuse turust ja 54% surmajuhtumi-
kindlustuse turust), SEB Life and Pension Baltic SE Eesti 
filiaal (54% kapitalikogumiskindlustuse turust) ja Compensa 
Life Vienna Insurance Group SE (89% pensionikindlustuse 
turust).

Joonis 45. Elukindlustusseltside turu jaotus 2023. 
aastal laekunud kindlustusmaksete järgi (sulgudes 
2022. aasta)

Joonis 45. Elukindlustusseltside turu jaotus 2023. 
aastal laekunud kindlustusmaksete järgi (sulgudes 
2022. aasta)

SEB Life and Pension Baltic SE Eesti filiaal 23% (24%)

Compensa Life Vienna Insurance Group 15% (15%)

ERGO Life Insurance Eesti filiaal 11% (8%)

INVL Life uždaroji akcinė draudimo bendrovė Eesti filiaal 4% (5%)

Swedbank Life Insurance 47% (48%)

Joonis 46. Kapitalikogumiskindlustuse turu jaotus 
2023. aasta lõpus (sulgudes 2022. aasta lõpp)
Joonis 46. Kapitalikogumiskindlustuse turu jaotus 
2023. aasta lõpus (sulgudes 2022. aasta lõpp)

SEB Life and Pension Baltic SE Eesti filiaal
54% (52%)
Compensa Life Vienna Insurance Group 6% (5%)
ERGO Life Insurance Eesti filiaal 10% (10%)
INVL Life uždaroji akcinė draudimo bendrovė
Eesti filiaal 3% (4%)

Joonis 47. Investeerimisriskiga elukindlustuse turu 
jaotus 2023. aasta lõpus (sulgudes 2022. aasta lõpp)
Joonis 47. Investeerimisriskiga elukindlustuse turu 
jaotus 2023. aasta lõpus (sulgudes 2022. aasta lõpp)

SEB Life and Pension Baltic SE Eesti
filiaal 14% (15%)
Compensa Life Vienna Insurance
Group 16% (15%)
INVL Life uždaroji akcinė draudimo
bendrovė Eesti filiaal 5% (8%)
Swedbank Life Insurance 65% (62%)
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Joonis 48. Pensionikindlustuse turu jaotus 2023. 
aasta lõpus (sulgudes 2022. aasta lõpp)
Joonis 48. Pensionikindlustuse turu jaotus 2023. 
aasta lõpus (sulgudes 2022. aasta lõpp)

SEB Life and Pension Baltic SE Eesti
filiaal 6% (3%)
Compensa Life Vienna Insurance Group
89% (92%)
ERGO Life Insurance Eesti filiaal 5% (5%)
Swedbank Life Insurance 0% (0%)

Joonis 49. Surmajuhtumikindlustuse turu jaotus 
2023. aasta lõpus (sulgudes 2022. aasta lõpp)
Joonis 49. Surmajuhtumikindlustuse turu jaotus 
2023. aasta lõpus (sulgudes 2022. aasta lõpp)

SEB Life and Pension Baltic SE Eesti filiaal
34% (33%)
Compensa Life Vienna Insurance Group
2% (2%)
ERGO Life Insurance Eesti filiaal 7% (6%)
INVL Life uždaroji akcinė draudimo
bendrovė Eesti filiaal 3% (4%)
Swedbank Life Insurance 54% (55%)
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5.3. ELUKINDLUSTUST VAHENDAVAD KINDLUSTUSMAAKLERID

Vahendatud kindlustusmaksed
2023. aastal vahendasid Eestis registreeritud kindlustus-
maaklerid elukindlustuse makseid kogusummas, mis 
ligines 1,2 miljoni eurole. Võrreldes eelmise aastaga vähenes 
vahendatud kindlustusmaksete maht 19%. Maaklerite 
kogutud elukindlustuse maksete maht oli kõigest 1% Eestis 
tegutsevate kindlustusseltside elukindlustuse maksetest.

Kindlustusmaaklerid vahendasid peamiselt õnnetusjuhtumi- 
ja haiguskindlustuse elukindlustuslepinguid ning muid 
elukindlustuslepinguid, vastavalt 650 000 ja 471 000 euro 
eest ( joonis 50). Muude elukindlustuslepingute seas 
oli populaarseim kindlustusliik riskielukindlustus. 
Annuiteetmakseid vahendati 77 000 euro väärtuses. 
Investeerimisriskiga elukindlustuse lepingute makseid ei 
vahendatud üldse. 

Eesti elukindlustusmaaklerid vahendavad suurel määral ka 
teiste riikide kindlustusandjate lepinguid. Sellised lepingud 
moodustasid 2023. aastal 495 000 eurot ehk 41% maaklerite 
kindlustusmaksetest (aasta varem 491 000 eurot). 

Kindlustusmaaklerid
2023. aastal vahendasid elukindlustuslepinguid kümme 
kindlustusmaaklerit.

Tulenevalt vahendatavate elukindlustusmaksete väikesest 
mahust on kindlustusmaaklerite turu jaotus suhteliselt 
muutlik ja mõjutatud uutest lepingutest. 2023. aastal kuulus 
59% turust IIZI Kindlustusmaaklerile (joonis 51). Talle järg-
nesid KindlustusEst Kindlustusmaakler 25% ja UADBB Aon 
Baltic Eesti filiaal 8% turuosaga. 

Joonis 50. Kindlustusmaaklerite kaudu vahendatud 
kindlustusmaksed elukindlustuse liikide kaupa 
tuh eurodes

Joonis 50. Kindlustusmaaklerite kaudu vahendatud 
kindlustusmaksed elukindlustuse liikide kaupa 
tuh eurodes
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Joonis 51. Kindlustusmaaklerite turu jaotus elu-
kindlustuse maksete järgi 2023. aastal (sulgudes 
2022. aastal)

Joonis 51. Kindlustusmaaklerite turu jaotus elu-
kindlustuse maksete järgi 2023. aastal (sulgudes 
2022. aastal)

muud* 2% (13%)
IIZI Kindlustusmaakler 59% (36%)
KindlustusEst Kindlustusmaakler 25% (19%)
UADBB Aon Baltic Eesti filiaal 8% (21%)
Marsh Kindlustusmaakler 6% (11%)

* Muude elukindlustust vahendavate kindlustusmaaklerite turuosad jagunesid 
järgmiselt: Vagner Insurance Broker AS 1%, Kominsur Kindlustusmaakler OÜ 
1%, Ultima Kindlustusmaakler OÜ 0,4%, Optimal Kindlustusmaakler OÜ 0,1%, 
InPro Insurance Brokers OÜ 0,1% ja Lõuna Kindlustusmaakler OÜ 0,01%. 
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6. KAHJUKINDLUSTUSE TURG

21	  Arv sisaldab ka grupisiseseid agente.

Eestis pakuvad kahjukindlustuslepinguid nii Eestis regist-
reeritud kindlustusseltsid, välisriikide kindlustusseltside 
Eesti filiaalid kui ka välisriikide kindlustusseltsid piiriüleselt. 
Piiriüleseid teenuseid pakutakse peamiselt Eesti kindlustus-
maaklerite kaudu (joonis 52). 

6.1. KAHJUKINDLUSTUSLEPINGUTE UUSMÜÜK
2023. aastal sõlmiti Eestis 3 484 270 uut kindlustuslepingut, 
mida on 3% rohkem kui aasta tagasi (2022. aastal 3 391 
485 lepingut). Kindlustusmaksete maht on samas kasvanud 
oluliselt kiiremini, 17%. Neid laekus 557 miljoni euro ulatuses, 
2022. aastal laekus 475 miljonit eurot  (joonis 53). 

2023. aastal oli märgatavalt tõusnud kahjukindlustuslepingute 
müük kindlustusagentide kaudu21 – kui varem oli see ligi 18% 
uute lepingute kindlustusmaksetest, siis 2023. aastal tõusis 
33%-le. Samas vähenes otsemüügi osakaal, 53%-lt 37%-le. 
Kindlustusmaaklerite müügi osakaal jäi endiselt 30%-le.

Joonis 52. Kindlustusmaksete maht kahjukindlustuses 
2023. aastal (sulgudes 2022. aastal)
Joonis 52. Kindlustusmaksete maht kahjukindlustuses 
2023. aastal (sulgudes 2022. aastal)

Eesti kahjukindlustusandjad 366 mln
eur (306)
välismaiste kahjukindlustusandjate
filiaalid 189 mln eur (165)
piiriüleselt Eestis vahendatud lepingud
39 mln eur (42)

Joonis 53. Uute kahjukindlustuslepingute sõlmimine 
erinevate müügikanalite kaudu (maksete põhjal, 
mln eurodes) 

Joonis 53. Uute kahjukindlustuslepingute sõlmimine 
erinevate müügikanalite kaudu (maksete põhjal, 
mln eurodes) 

212

74

122

249

84

142

208

184

165

otsemüük kindlustusagendid kindlustusmaaklerid

2021 2022 2023

Kahjukindlustuse maksete maht:              554 miljonit eurot
sh kindlustusmaaklerite vahendatud preemiate maht:	
                                                                      214 miljonit eurot
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6.2 KAHJUKINDLUSTUST PAKKUVAD KINDLUSTUSSELTSID22

Kindlustusmaksed23

22	  Kahjukindlustuse andmed hõlmavad ainult Eestis sõlmitud lepinguid ega sisalda Eesti kindlustusseltside sõlmitud lepinguid välisriikide filiaalides. 
23	  Kindlustusmaksete ja väljamakstud hüvitiste andmed on võetud statistikaametist.

2023. aastal kasvas kahjukindlustuse maksete laekumine 
taas väga kiiresti, 18% (ka 2022. aastal oli kasv 18%).  Kiire 
kasv on paljuski mõjutatud jätkuvast tariifide tõusust. 

2023. aastal kogusid Eestis tegutsevad kahjukindlustus-
seltsid ja välismaiste kahjukindlustusseltside filiaalid kindlus-
tusmakseid kokku 554 miljonit eurot (aasta varem 471 miljonit 
eurot). 

Makseid koguti rohkem kõikides kindlustusliikides. Sarna-
selt varasematele aastatele olid suurema maksete koond-
mahuga maismaasõidukite kindlustus ja varakindlustus, 
vastavalt 179 miljonit ja 160 miljonit eurot (joonis 54). Liik-
luskindlustuse maksete maht kasvas 103 miljonilt 125 miljoni 
euroni. Viimastel aastatel üha populaarsemaks muutunud 
haiguskindlustuse maksete maht ei ole eelmise aasta müüki 
ületanud, jäädes statistikaameti andmetel 10 miljoni euro 
juurde. Tegu on riikliku ravikindlustussüsteemi täiendava 
kindlustusega, mille tööandja sõlmib oma töötajate kasuks.

Väljamakstud hüvitiste kogusumma kasvas maksetest aegla-
semalt, 7%, ja ulatus 305 miljoni euroni. Aasta varem oli hüvi-
tiste maht 286 miljonit eurot. Kõige suurem osa hüvitistest 
maksti maismaasõidukite kindlustuses (112 miljonit eurot). 
Liiklus- ja varakindlustuses ulatus hüvitiste maht 74 miljoni 
euroni (joonis 55). 

Joonis 54. Kindlustusmaksed kahjukindlustuse liikide 
kaupa mln eurodes
Joonis 54. Kindlustusmaksed kahjukindlustuse liikide 
kaupa mln eurodes

10
3

10 10

22

15
2

4

13
4

3

17 16

12
5

10 10

26

17
9

4

16
0

3

19 19

lii
kl

us
ki

nd
lu

st
us

õn
ne

tu
sj

uh
tu

m
ite

 k
in

dl
us

tu
s

ha
ig

us
ki

nd
lu

st
us

re
is

ik
in

dl
us

tu
s

m
ai

sm
aa

sõ
id

uk
ite

 k
in

dl
us

tu
s

m
uu

de
 s

õi
du

ki
te

 ja
 tr

an
sp

or
di

ta
va

te
ka

up
ad

e 
ki

nd
lu

st
us

va
ra

ki
nd

lu
st

us

sõ
id

uk
i v

al
da

ja
 v

as
tu

tu
sk

in
dl

us
tu

s 
(v

.a
 L

K
)

ts
iv

iil
va

st
ut

us
ki

nd
lu

st
us

ra
ha

lis
e 

ka
ot

us
e 

ki
nd

lu
st

us

2022 2023

Joonis 55. Väljamakstud hüvitised kahjukindlustuse 
liikide kaupa mln eurodes
Joonis 55. Väljamakstud hüvitised kahjukindlustuse 
liikide kaupa mln eurodes
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Kindlustusandjad
Suurimaks muutuseks kahju-kindlustusseltside turu jaotuses 
2023. aastal võib pidada LHV Kindlustuse turuosa kasvu 
4%-lt 6%-le. Ühe protsendipunkti võrra on kasvanud ka 
Swedbank P&C Insurance’i ja Salva Kindlustuse turuosad 
(joonis 56).

Suurim turuosa kuulus Swedbank P&C Insurance’ile, 19%. 
Järgnes If P&C Insurance, 18% turuosaga. ERGO Insurance 

ja AB ’Lietuvos draudimas’ Eesti filiaalile kuulus mõlemale 
15% turuosa. 

Toodete arvestuses olid suurimad turuosad maismaasõi-
dukite kindlustuses If P&C Insurance’il ja Swedbank P&C 
Insurance’il, mõlemal 20%.  Varakindlustuses oli kõige suurem 
turuosa If P&C Insurance’il, 22%. Liikluskindlustuses kuulus 
suurim turuosa, 20%, ERGO Insurance SE-le. 

Joonis 58. Maismaasõidukite kindlustuse turu jaotus 
2023. aasta lõpus (sulgudes 2022. aasta lõpp)
Joonis 58. Maismaasõidukite kindlustuse turu jaotus 
2023. aasta lõpus (sulgudes 2022. aasta lõpp)

Akciné draudimo bendrové `Gjensidige` Eesti filiaal 1% (1%)
"Lietuvos draudimas" Eesti filiaal 18% (18%)
BTA Baltic Insurance Company Eesti filiaal 5% (6%)
ERGO Insurance SE 15% (15%)
If P&C Insurance 20% (20%)
Salva Kindlustus 4% (5%)
Compensa Vienna Insurance Group Eesti filiaal 11% (11%)
Swedbank P&C Insurance  20% (19%)
LHV Kindlustus 6% (5%)

Joonis 56. Kahjukindlustusseltside turu jaotus 2023. 
aastal kogutud kindlustusmakstete järgi  (sulgudes 
2022. aasta)

Joonis 56. Kahjukindlustusseltside turu jaotus 2023. 
aastal kogutud kindlustusmakstete järgi  (sulgudes 
2022. aasta)

Akciné draudimo bendrové `Gjensidige` Eesti filiaal 2% (2%)
"Lietuvos draudimas" Eesti filiaal 15% (15%)
BTA Baltic Insurance Company Eesti filiaal 5% (6%)
ERGO Insurance 15% (15%)
If P&C Insurance  18% (19%)
Inges Kindlustus 1% (2%)
muud 2% (2%)
Salva Kindlustus 6% (6%)
Swedbank P&C Insurance  19% (18%)
Compensa Vienna Insurance Group, ADB Eesti filiaal 11% (11%)
LHV Kindlustus 6% (4%)

Joonis 57. Liikluskindlustuse turu jaotus 2023. aasta 
lõpus (sulgudes 2022. aasta lõpp)
Joonis 57. Liikluskindlustuse turu jaotus 2023. aasta 
lõpus (sulgudes 2022. aasta lõpp)

Akciné draudimo bendrové `Gjensidige` Eesti filiaal 2% (2%)
"Lietuvos draudimas" Eesti filiaal 17% (17%)
BTA Baltic Insurance Company Eesti filiaal 7% (7%)
ERGO Insurance 20% (20%)
If P&C Insurance 13% (14%)
Inges Kindlustus 5% (7%)
Eesti Liikluskindlustuse Fond 1% (1%)
Salva Kindlustus 9% (9%)
Swedbank P&C Insurance  12% (12%)
Compensa Vienna Insurance Group ADB Eesti filiaal 9% (8%)
LHV Kindlustus 5% (3%)

Joonis 59. Varakindlustuse turu jaotus 2023. aasta 
lõpus  (sulgudes 2022. aasta lõpp)
Joonis 59. Varakindlustuse turu jaotus 2023. aasta 
lõpus  (sulgudes 2022. aasta lõpp)

Akciné draudimo bendrové `Gjensidige` Eesti filiaal 2% (2%)
"Lietuvos draudimas" Eesti filiaal 13% (13%)
BTA Baltic Insurance Company Eesti filiaal 4% (4%)
ERGO Insurance SE 13% (13%)
If P&C Insurance 22% (24%)
Salva Kindlustus 7% (6%)
Swedbank P&C Insurance  21% (20%)
Compensa Vienna Insurance Group ADB Eesti filiaal 12% (12%)
Telia Försäkring Eesti filiaal 3% (4%)
LHV Kindlustus 3% (2%)
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 6.3 KAHJUKINDLUSTUST VAHENDAVAD KINDLUSTUSMAAKLERID

Vahendatud kindlustusmaksed

24	  Lisaks kindlustusandjate lepingutele vahendasid maaklerid välismaiste edasikindlustusandjate lepinguid, mida siinne ülevaade ei hõlma. Nende kindlus-
tusmaksete maht oli 2023. aastal 0,8 miljonit eurot.

Eestis registreeritud kindlustusmaaklerid vahendasid 
2023. aastal kahjukindlustuslepingute makseid 214 miljoni 
euro24 eest ehk 12% rohkem kui aasta varem (2022. aastal 
192 miljonit eurot). Vahendatud lepingute arv kasvas 11 006 
võrra 740 821 lepinguni. 

Sarnaselt varasemate perioodidega oli maaklerite vahendatud 
kindlustus-maksete mahu järgi suurim kindlustusliik 
maismaasõidukite kindlustus, kus kindlustusmakseid 
vahendati 59 miljoni euro ulatuses (joonis 60). Teine oli 
varakindlustus, mille maksete maht oli 52 miljonit eurot. 
Liikluskindlustuses  vahendati kindlustusmakseid 50 miljoni 
euro eest. 

Eesti kindlustusmaaklerid vahendavad nii Eesti kui ka 
välisriikide kindlustusseltside lepingute makseid. 2023. aastal 
moodustasid 82% ehk 175 miljonit eurot kõigist maaklerite 
vahendatud kindlustusmaksetest Eesti kindlustusseltside 
ning 18% ehk 39 miljonit eurot välisriikide kindlustusandjate 
kindlustusmaksed. Välisriikide kindlustusseltside lepingutest 
kuulus suurim osa raudtee-, õhu- ja veesõidukite ning 
transporditavate kaupade kindlustusele (19 miljonit 
eurot). Neile järgnesid varakindlustus (7 miljonit eurot) ja 
tsiviilvastutuskindlustus (5 miljonit eurot).

Maaklerite osatähtsus Eesti kindlustusandjate müügimahus 
pole aastaga kasvanud, jäädes 32% juurde.

Toodete vaates oli maaklerite osakaal Eesti kindlustusandjate 
kahjukindlustuse maksetest suurim, 56%, raudtee-, õhu- ja 
veesõidukite kindlustuses, võrreldes 61% 2022. aastal  (joonis 
61). Haiguskindlustuses vahendati maaklerite kaudu 48% 
Eesti seltside maksetest. Teistes liikides jäi maaklerite osakaal 
enamasti vahemikku 20–40% Eesti seltside maksetest.

Joonis 60. Kindlustusmaaklerite kaudu laekunud 
kindlustusmaksed kahjukindlustuse liikide kaupa 
mln eurodes

Joonis 60. Kindlustusmaaklerite kaudu laekunud 
kindlustusmaksed kahjukindlustuse liikide kaupa 
mln eurodes

42

2
4 3

51

17

44

2

10

15

2

50

2
6

3

59

21

52

2

12

5
2

lii
kl

us
ki

nd
lu

st
us

õn
ne

tu
sj

uh
tu

m
ite

 k
in

dl
us

tu
s

ha
ig

us
ki

nd
lu

st
us

re
is

ik
in

dl
us

tu
s

m
ai

sm
aa

sõ
id

uk
ite

 k
in

dl
us

tu
s

m
uu

de
 s

õi
du

ki
te

 ja
 tr

an
sp

.
 k

au
pa

de
 k

in
dl

us
tu

s

va
ra

ki
nd

lu
st

us

sõ
id

uk
i v

al
da

ja
 v

as
tu

tu
sk

in
dl

us
tu

s

ts
iv

iil
va

st
ut

us
ki

nd
lu

st
us

ra
ha

lis
e 

ka
ot

us
e 

ki
nd

lu
st

us

m
uu

d

2022 2023

Joonis 61. Kindlustusmaaklerite kaudu vahendatud 
Eestis tegutsevate kindlustusseltside kindlustus-
maksete osakaal

Joonis 61. Kindlustusmaaklerite kaudu vahendatud 
Eestis tegutsevate kindlustusseltside kindlustus-
maksete osakaal
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Kindlustusmaaklerid
Kahjukindlustuslepinguid vahendasid 2023. aastal 40 kind-
lustusmaaklerit. Samas jaguneb valdav osa turust väga 
väheste maaklerite vahel: 77% kindlustusmaksetest oli 
10 maakleri vahendada (joonis 62). 20 maakleri turuosa jäi 
alla 1%.

Suurimate turuosadega olid maksete järgi IIZI Kindlustus-
maakler (30%) ja Marsh Kindlustusmaakler (14%). Neile 
järgnesid Howden Kindlustusmaakler (endine nimi CHB 
Kindlustusmaakler) ja KindlustusEst Kindlustusmaakler 
(mõlemal 6%). 

Liikluskindlustuses ja maismaasõidukite kindlustuses kuulus 
suurim osa vahendatud maksetest IIZI Kindlustusmaaklerile, 
vastavalt 54% ja 32%. Raudtee-, õhu- ja veesõidukite kind-
lustuses oli suurim turuosa Marine Insurance Services SIA 
Eesti filiaalil, 28%. Varakindlustuses ja haiguskindlustuses 
kuulus suurim osa vahendatud maksetest Marsh Kindlus-
tusmaaklerile, vastavalt 29% ja 47%.

Joonis 63. Kindlustusmaaklerite turu jaotus 
liikluskindlustuses 2023. aasta lõpus (sulgudes 
2022. aasta lõpp)

Joonis 63. Kindlustusmaaklerite turu jaotus 
liikluskindlustuses 2023. aasta lõpus (sulgudes 
2022. aasta lõpp)

muud 23% (22%)
IIZI Kindlustusmaakler 54% (54%)
KindlustusEst Kindlustusmaakler 7% (8%)
UADBB Aon Baltic Eesti filiaal 6% (6%)
Howden Kindlustusmaakler 4% (4%)
Vagner Insurance Broker 3% (3%)
Fix Kindlustusmaakler 3% (3%)

Joonis 64. Kindlustusmaaklerite turu jaotus mais-
maasõidukite kindlustuses  2023. aasta lõpus 
(sulgudes 2022. aasta lõpp)

Joonis 64. Kindlustusmaaklerite turu jaotus mais-
maasõidukite kindlustuses  2023. aasta lõpus 
(sulgudes 2022. aasta lõpp)

muud 24% (21%)
IIZI Kindlustusmaakler 32% (32%)
KindlustusEst Kindlustusmaakler 9% (9%)
Howden Kindlustusmaakler 7% (7%)
Smart Kindlustusmaakler 6% (7%)
Coop Kindlustusmaakler 5% (9%)
Kindlustusmaakler Tiina Naur 5% (3%)
Marsh Kindlustusmaakler 4% (4%)
Aadel Kindlustusmaaklerid 4% (4%)
ABC Kindlustusmaaklerid 4% (4%)

Joonis 62. Kindlustusmaaklerite turu jaotus kahju-
kindlustuse maksete järgi 2023. aastal (sulgudes 
2022. aastal)

Joonis 62. Kindlustusmaaklerite turu jaotus kahju-
kindlustuse maksete järgi 2023. aastal (sulgudes 
2022. aastal)

muud* 23% (23%)
IIZI Kindlustusmaakler 30% (28%)
Marsh Kindlustusmaakler 14% (18%)
Howden Kindlustusmaakler 6% (6%)
KindlustusEst Kindlustusmaakler 6% (6%)
UADBB Aon Baltic Eesti filiaal 5% (5%)
Kominsur Kindlustusmaakler 4% (4%)
Marine Insurance Services SIA Eesti filiaal 3% (2%)
GrECo Specialty GmbH Eesti filiaal 3% (2%)
ABC Kindlustusmaaklerid 3% (3%)
Vagner Insurance Broker 3% (3%)

* Muude kahjukindlustust vahendavate kindlustusmaaklerite turuosad jagu-
nevad järgmiselt: Aadel Kindlustusmaaklerid OÜ 2,4%, Coop Kindlustus-
maakler AS 2,3%, AS Smart Kindlustusmaakler 2,3%, Fix Kindlustusmaakler 
OÜ 2,2%, AS Vandeni Kindlustusmaaklerid 2,1%, OÜ Kindlustusmaakler 
Tiina Naur 1,9%, Optimal Kindlustusmaakler OÜ 1,6%, NB Kindlustusmaakler 
OÜ 1,5%, Ultima Kindlustusmaakler OÜ 1,3%, OÜ TIIB Kindlustusmaakler 
1,0%, Pro Kindlustusmaakler OÜ 0,9%, 1Kindlustusmaakler OÜ 0,8%, InPro 
Insurance Brokers OÜ 0,6%, Foxtall Kindlustusmaakler OÜ 0,6%, Cachet 
Insurance Broker OÜ 0,5%, Avor Kindlustusmaakler OÜ 0,5%, OÜ Marks ja 
Partnerid Kindlustusmaaklerid 0,4%, FS Kindlustusmaakler OÜ 0,4%, Lõuna 
Kindlustusmaakler OÜ 0,3%, Clemenc Kindlustusmaakler OÜ 0,2%, Premium 
Kindlustusmaakler OÜ 0,1%, AVC Advisory Kindlustusmaakler OÜ 0,1%, AID 
Kindlustusmaakler OÜ 0,05%, Vector Kindlustusmaakler OÜ 0,04%, Northern1 
Insurance Solutions Kindlustusmaakler OÜ 0,03%, Direct Kindlustusmaakler 
OÜ 0,03%, Herrmann, Huebner & Partner Insurance Broker OÜ 0,03%, EURO-
RISK Kindlustusmaakler OÜ 0,02%, Allier Kindlustusmaakler OÜ 0,01% ja 
Mede Kindlustusmaakler OÜ 0,002%.
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Joonis 65. Kindlustusmaaklerite turu jaotus vara-
kindlustuses  2023. aasta lõpus (sulgudes 2022. 
aasta lõpp)

Joonis 65. Kindlustusmaaklerite turu jaotus vara-
kindlustuses  2023. aasta lõpus (sulgudes 2022. 
aasta lõpp)

muud 20% (20%)
Marsh Kindlustusmaakler 29% (30%)
IIZI Kindlustusmaakler 20% (19%)
Howden Kindlustusmaakler  10% (10%)
ABC Kindlustusmaaklerid 4% (4%)
UADBB Aon Baltic Eesti filiaal 4% (4%)
KindlustusEst Kindlustusmaakler 4% (4%)
Vandeni Kindlustusmaaklerid 4% (3%)
Aadel Kindlustusmaaklerid 3% (3%)
Vagner Insurance Broker 2% (3%)

Joonis 66. Kindlustusmaaklerite turu jaotus haigus-
kindlustuses 2023. aasta lõpus (sulgudes 2022. aasta 
lõpp)

Joonis 66. Kindlustusmaaklerite turu jaotus haigus-
kindlustuses 2023. aasta lõpus (sulgudes 2022. aasta 
lõpp)

muud 4% (8%)
Marsh Kindlustusmaakler 47% (47%)
IIZI Kindlustusmaakler 21% (24%)
Howden Kindlustusmaakler 10% (3%)
InPro Insurance Brokers 7% (3%)
AVC Advisory Kindlustusmaakler 4% (6%)
Kominsur Kindlustusmaakler 4% (4%)
KindlustusEst Kindlustusmaakler 3% (5%)



EESTI FINANTSTEENUSTE TURG 31. DETSEMBRI 2023. AASTA SEISUGA 38

2023. aastal said kahjukindlustusmaaklerid vahendustasusid 
30,4  miljonit eurot (aasta varem 26,1  miljonit eurot). 
20 kindlustusmaaklerit 40st teenisid 94% vahendustasude 
summast.

Tabel 1. Suurimad kahjukindlustusmaaklerid saadud vahendustasu põhjal

Turuosa

Maakler 2023 2022

IIZI Kindlustusmaakler AS 34% 34%

Marsh Kindlustusmaakler AS 9% 10%

Howden Kindlustusmaakler OÜ 7% 7%

KindlustusEst Kindlustusmaakler OÜ 6% 7%

Marine Insurance Services SIA Eesti filiaal 4% 3%

UADBB Aon Baltic Eesti filiaal 4% 4%

Kominsur Kindlustusmaakler OÜ 3% 4%

OÜ ABC Kindlustusmaaklerid 3% 3%

Aadel Kindlustusmaaklerid OÜ 3% 3%

Vagner Insurance Broker AS 3% 3%

Fix Kindlustusmaakler OÜ  3% 3%

Coop Kindlustusmaakler AS 2% 2%

AS Smart Kindlustusmaakler 2% 3%

GrECo Specialty GmbH Eesti filiaal 2% 2%

AS Vandeni Kindlustusmaaklerid 2% 1%

OÜ Kindlustusmaakler Tiina Naur 2% 1%

NB Kindlustusmaakler OÜ 2% 1%

Optimal Kindlustusmaakler OÜ 2% 2%

Ultima Kindlustusmaakler OÜ 1% 1%

OÜ TIIB Kindlustusmaakler 1% 1%
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7. MAKSE- JA E-RAHA ASUTUSTE 
MAKSETEENUSED
2023. aastal vahendasid makse ja e-raha asutused makseid 
847 miljoni euro ulatuses (aasta varem 675 miljonit eurot). 
Kokku tehti 14,7 miljonit makset (aasta varem 10,3 miljonit 
makset) (joonis 67). 

Vaatamata kasvule jääb makseasutuste maksete maht 
pankade omast märgatavalt alla. Eesti Panga andmetel ulatus 
pankade riigisiseste maksete maht 2023. aastal 224 miljardi 
euroni.

Maksete mahu järgi oli 2023. aastal makseasutuste turu-
liider Maksekeskus (38% kõikidest maksetest). Talle järg-
nesid Wallester (28%) ja Ühisarveldused (16%) (joonis 68). Ka 
maksete arvu poolest kuulus suurim turuosa Maksekeskusele, 
kes vahendas 56% kõigist maksetest. 

Joonis 67. Makse- ja e-raha asutuste maksete maht ja arvJoonis 67. Makse- ja e-raha asutuste maksete maht ja arv

ar
v 

m
ln

m
ah

t m
ln

 e
ur

od
es

maksete maht maksete arv

0

2

4

6

8

10

12

14

0

100

200

300

400

500

600

700

800

900

2019 2020 2021 2022 2023

Joonis 68. Makseasutuste ja e-raha asutuste 
turu jaotus 
Joonis 68. Makseasutuste ja e-raha asutuste 
turu jaotus 

muud 3% (1%)
Maksekeskus 38% (45%)
Wallester 28% (10%)
Ühisarveldused 16% (25%)
Crowdestate 6% (7%)
Meieni 6% (7%)
TavexWise 3% (5%)

Makse- ja e-raha asutuste maksete maht:      847 miljonit eurot
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